Avaliacio de procedimentos metodologicos do ensino de
quimica geral para Engenharia de Alimentos

Evaluation of methodological procedures for the teaching of
general chemistry in the Food Engineering Program
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O presente estudo analisou trés procedimentos metodologicos: aula
expositiva dialogada com discussao da teoria, aula expositiva dialogada
com pratica laboratorial, aula expositiva dialogada por meio de
apresentacao de seminario. Estes procedimentos foram analisados na aula
de Quimica Geral oferecida aos alunos do 1° ano do curso de Engenharia
de Alimentos da Universidade Estadual do Centro-Oeste, em Guarapuava,
Parana. A pratica laboratorial demonstrou ser o procedimento que mais
agradou aos discentes, devido ao alto indice de satisfagdo. Os alunos
fizeram algumas sugestdes, tais como o aumento na carga horaria da
disciplina e o uso do video para alguns assuntos. Foi verificado que eles
se sentiram incentivados a aprofundar o seu conhecimento em Quimica
Geral para Engenharia de Alimentos e at¢ mesmo inovar na area.

Palavras-chave: Quimica; Engenharia de Alimentos; procedimentos
metodologicos.

Three methodological teaching procedures were compared: a lecture with
dialogue and theory discussion, a lecture with dialogue and laboratory
practice, a lecture with dialogue by means of a seminar presentation.
These procedures were analyzed in classes of General Chemistry offered
to first year students of the Food Engineering Program of the State
University of the Center-West, in Guarapuava, Parana. The laboratory
practice was the most pleasant procedure for the students, with high rates
of satisfaction. The students made some suggestions, such as increasing
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the amount of course hours and using the video for some topics. It was
verified that the students felt stimulated to deepen their knowledge of
General Chemistry for Food Engineering and even to innovate in the

arca.

Key words: Chemistry; Food Engineering; methodological procedures.

Introducao

Pode-se dizer que o ser humano
desde os mais remotos tempos tenta fazer
ciéncia e até hoje continua agindo dessa
forma para explorar a natureza e explica-
la. Jay Gould, citado por Kotz e Trichel
(1998), tem uma maneira ampla de definir
a ciéncia e seus métodos: “A ciéncia € um
método para verificar afirmagdes sobre o
mundo, ndo um compéndio imutavel de
verdades absolutas”.

Segundo apontamentos feitos por
Bogisch (2001), a quimica esta presente no
nosso dia-a-dia: na natureza, na medicina,
na biologia, na engenharia entre outros.
Entretanto, as pessoas observam os
fendmenos de maneira macroscopica, o
que ¢ insuficiente para compreendé-los.
Uma explicacdo microscopica do que ¢é
observado ¢ mais dificil. Dessa forma,
deve-se relaciona-la com o cotidiano, pois
hé a necessidade de aliar a pratica a teoria.

Chassot (1990) diz que o ensino de
Quimica ndo ocorre apenas pela aplicagao
de formulas ou decorando reacdes. E
necessario um ensino que desenvolva no
aluno a capacidade de ver o que ocorre nas
multiplas situagdes reais e que se apresentam
modificadas a cada instante. A teoria que
se ensina deve estar ligada a realidade.
Assim nos cursos de nivel superior,
onde ha ensino de Quimica, o professor
precisa da contextualizagao para despertar
em seu aluno o interesse por essa area.

Ao longo de seu trabalho no ensino
superior, os professores se deparam com
alunos vindos de diferentes tipos de

educacdo, que, mesmo estando inseridos na
mesma sociedade, trazem consigo aspectos
culturais e opinides distintas.

Mesmo que o docente se esmere
preparando as aulas, esquematizando-as,
introduzindo uma seqiiéncia ldgica para
os conteudos a serem apresentados, tente
motivar os alunos por meio de diferentes
procedimentos metodologicos ou até crie
situagdes diversas para inovar, muitas vezes
depara-se com alunos e, até mesmo, com
turmas inteiras nos quais as estratégias nao
funcionam.

Além disso, muitos discentes
apresentam certa resisténcia as disciplinas
basicas inseridas no inicio dos cursos:
acham-nas desnecessarias e por isso
apresentam uma atitude apatica,
controvertida e as vezes revoltada, pois
tém a falsa idéia de que ndo utilizardo os
conhecimentos desta disciplina para a sua
profissdo, o que na maioria das vezes, ¢
uma visao deturpada do préprio curso
universitario.

De acordo com Meirieu (1998), o
que mobiliza um aluno, o que o leva auma
aprendizagem, o que lhe permite assumir
as dificuldades da mesma ou até mesmo as
provas, € o desejo de saber e a vontade de
conhecer algo.

Bogisch (2001) salienta que o desejo
de saber ou vontade de conhecer se chama
“motivador”. Porém, o professor muitas
vezes ndo motiva o aluno. Ele apenas
trabalha com situagdes que podem
aumentar ou diminuir esta motivagao, de
acordo com a satisfacdo que este aluno
possa sentir.
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Desse modo, o docente necessita
observar seus alunos, seus sentimentos e
o grau de preocupagdo e tensdo com que
se deparam diante dos diversos desafios
apresentados em uma aula. Com base
nessas observagdes, o professor pode
avaliar a turma e tentar criar meios para
resolver qualquer tipo de problema que
lhe seja apresentado.

Segundo Bogisch (2001), a vida se
justifica pelo bem que se pode realizar
para melhorar a sociedade. A visdo atual
ligada a Quimica € um objetivo importante
que todos os docentes desta area deveriam
ter como meta, levando os discentes a
refletirem que as pessoas utilizam bem
ou mal esta ciéncia, ver sua importancia e
analisar os casos em que ela participa.

Também ¢ tarefa do professor
mostrar-lhes caminhos novos, diferentes
formas de aprender, levando-os a perceber
queoestudondosereduzaépocaquepassam
pela Universidade, mas sim, que se perpetua
ao longo de sua existéncia profissional.

De acordo com citagdes de Moran
(2006), educar ¢ colaborar para que
professores e alunos — nas escolas e
organizagoes transformem suas vidas em
processos permanentes de aprendizagem.
E ajudar os alunos na construgio da sua
identidade, do seu caminho pessoal e
profissional, do seu projeto de vida, no
desenvolvimento das habilidades de
compreensao, emo¢ao € comunicagao
que lhes permitam encontrar seus espacos
pessoais, sociais e de trabalho e tornarem-
se cidadaos produtivos e realizados.

Segundo Andrade et al. (2004)
espera-se que o professor, mais que a
fonte principal de informagdes para
os estudantes, seja um sistematizador
e facilitador de idéias. Assim, o mais
importante em um curriculo ndo ¢ a
quantidade de disciplinas, mas a sua
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articulagdo em torno de uma proposta
de ensino na qual estejam definidos
claramente os objetivos do curso e a sua
abrangéncia. Dessa forma, estimula-se o
carater critico-reflexivo dos estudantes
buscando a formagao de profissionais que
venham a gerar empregos e que nao visem
apenas a ser empregados.

Em relatos realizados por Galiazzi
e Gongalves (2004) em um grupo de
pesquisa, pode-se destacar a importancia
da mediacao do professor, entendendo que
esse € um processo dindmico em que o
uso de artefatos culturais, como o didlogo,
a leitura e a escrita sdo essenciais na
condugdo da agdo, embora sozinhos nao
abranjam toda a complexidade envolvida
na a¢dao mediada. Segundo eles, hd a
relevancia de o aluno assumir desafios ndo
como ponto de chegada, mas de partida,
pois cada novo desafio gera outro em um
processo continuado de aprendizagem.
Destacam ainda que enfrentar desafios ¢
estar disposto a aprender.

Assim, o objetivo principal desta
proposta de pesquisa foi analisar trés pro-
cedimentos metodologicos utilizados no en-
sino da Quimica Geral para alunos do cur-
sode Engenharia de Alimentos, verificando
a satisfacao dos discentes com relagao as
metodologias empregadas nas aulas.

Procedimentos metodologicos

Essa pesquisa se caracterizou tanto
qualitativa quanto quantitativamente,
uma vez que foram avaliados os
procedimentos pedagogicos e grau de
satisfacao em relacao as aulas.

A amostra utilizada para essa
pesquisa foi de vinte alunos do 1° Ano
do curso de Engenharia de Alimentos, da
Universidade Estadual do Centro-Oeste.

Apraticade docéncia foi estruturada
em trés procedimentos metodoldgicos:
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1) aula expositiva dialogada com
discussdo da teoria; 2) aula expositiva
dialogada com pratica laboratorial; 3)
aula expositiva dialogada por meio de
apresentacao de seminario.

A avaliacdo dos procedimentos
metodologicos e do grau de satisfacio
em relacdo as aulas foi realizada por meio
de questionario entregue ao discente. As
perguntas eram objetivas e discursivas.

Para a coleta de dados, foi aplicado
0 questionario ao final do ano letivo
para melhor avaliar os procedimentos
propostos.

Os dados foram analisados através
do método quantitativo, verificando
as informagdes que eram relevantes
de acordo com o objetivo do projeto.
Posteriormente, esses dados foram

discutidos e correlacionados a literatura
sobre o0 assunto.

Resultados e Discussao

O questionario aplicado para avaliar
os procedimentos metodologicos foi
respondido pelos vinte alunos que cursam
a disciplina de Quimica Geral no 1° ano
do curso de Engenharia de Alimentos.

Uma escala de zero a trés foi
utilizada como parametro de avaliagdo:
zero correspondia a “irrelevante”, 1 a
“discordo totalmente”, 2 a “concordo
parcialmente” e 3 a “concordo
totalmente”.

Considerando essa escala, foi
feita a média aritmética para as questdes
objetivas do questiondrio. A tabela 1
apresenta estas médias.

Tabela 1. Médias dos resultados do questiondrio aplicado para analisar o impacto
dos procedimentos metodologicos avaliados

Questoes tg')lll'?cla p?ziutli“cla Seminario
Clareza de objetivos da aula 2,1 2,5 2,0
Consideracdo dos conhecimentos prévios 2,5 2,3 2,0
Conteudos de dificil apreensao 1,8 1,3 2,0
Incentivo a discussao 2,0 2,2 2,0
Assuntos uteis para a profissao 2.3 2.8 2.4
Conteudos atenderam as expectativas 2,3 2,2 1,8
Houve aquisi¢ao de novos conhecimentos 2,6 2,7 2,2
Houve troca de experiéncias entre os alunos 1,9 2.5 2,2
Os assuntos esclareceram duvidas sobre os 1.9 23 1.9
contetidos ’ ’ ’
Interacdo entre professor e alunos 2,4 2,7 2,2
Metodologia aumentou a participagdo em aula 1,9 2,2 2,0
Tempo disponivel para abordar o assunto 1,9 2,2 1,9
Aula monoétona 1,5 1,3 1,7
Enfase nos detalhes sem importancia no lugar de 1.1 0.9 1.1
assuntos principais ’ ’ ’
Tempo suficiente para discussao e perguntas 1,7 1,9 1,8
Clima de aula agradével 2,5 2,7 2.3
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Verificando os resultados
apresentados na tabela 1, pode-se
observar que a clareza dos objetivos da
aula foi parcialmente atingida, sendo
que na aula pratica, estes foram melhor
evidenciados.

Pela média aritmética obtida,
nota-se que os alunos entenderam que
na aula teorica ha uma consideracao dos
conteudos prévios mais relevante do que
nas demais avaliadas, o que pode ser
explicado pela necessidade de o discente
estar sempre estudando, visto que um
tema estd, geralmente, ligado a outro.

Analisando a questdo que se refere
a dificuldade de apreensdo, ou seja, a
compreensdo, o efeito de apreender,
os discentes responderam que tiveram
maiores dificuldades no seminario, sendo
a aula pratica a de maior facilidade no
aprendizado, segundo 0os mesmos.

De acordo com eles, houve
incentivo a discussao em todos os
procedimentos pedagdgicos, porém
nota-se um pequeno aumento da
média na aula pratica. Provavelmente,
isso ocorreu devido a necessidade de
se averiguar os conhecimentos dos
alunos durante o experimento e apos o
mesmo, em relatorios sobre as praticas
laboratoriais.

Segundo Arroio et al. (2000),
em atividades de aulas préaticas,
pode-se observar que experimentos
demonstrativos despertam as habilidades
de observacdo e envolvem os alunos,
chamando a ateng¢do pela sensibilidade.
Cabe ao professor mediar a assimilagao
do conhecimento vinculado a cada
experimento.

Os procedimentos analisados
atenderam as expectativas dos alunos
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em relagdo a sua utilidade para a
futura profissdo. Porém, nas aulas
de laboratdério, houve uma maior
identificagdo com a Engenharia de
Alimentos. Provavelmente, esse
resultado foi obtido devido as praticas
experimentais desenvolvidas em
laboratdério serem mais concretas em
relagdo aos outros dois procedimentos,
tidos como abstratos pelos discentes.

As expectativas foram satisfeitas
na aula expositiva dialogada com
discussdo da teoria e na aula expositiva
dialogada com pratica laboratorial.
Ja a aula expositiva dialogada por
meio de apresentagdo de seminario
atendeu parcialmente as expectativas,
o que pode ser explicado pelo fato de
os proprios alunos té-lo apresentado.
Possivelmente, os discentes nado ficaram
totalmente satisfeitos com o resultado
desse procedimento devido a pouca
experiéncia na sua organizag¢ao, uma vez
que estdo apenas iniciando sua carreira
universitaria.

Os resultados obtidos demonstram
ainda que os trés procedimentos
analisados possibilitaram a aquisig¢ao
de novos conhecimentos, sendo a aula
tedrica e a pratica de laboratorio as mais
pontuadas.

A aula tedrica apresentou um
indice mais baixo em relacdo a troca
de experiéncias entre os alunos, o que
¢ justificado pelo fato de que neste tipo
de aula, a troca de informagao se da pela
relacdo professor-aluno e a conversa
demasiada pode causar dispersao dos
proprios alunos. Também deve ser
considerado o fato de que em aulas
praticas e em semindarios os alunos tém
uma intera¢ao maior entre si.
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Silva e Schnetzler (2005) ressaltam
que ¢ de suma importancia a troca de
experiéncias e de saberes como um
processo investigativo constante que se
faz solidariamente com parceiros, em
redes coletivas de trabalho, nas quais
todos tendem a colaborar.

Quando foi perguntado aos
discentes em qual procedimento
pedagdgico os assuntos esclareceram
melhor as davidas sobre os conteudos,
eles responderam que a expositiva
dialogada com pratica laboratorial
permite um maior esclarecimento.
Provavelmente, isto ocorreu porque no
laboratorio os alunos podem vivenciar
experiéncias e criar situagdes. Além
disso, o docente pode se aproximar
mais dos discentes devido o numero de
participantes ser menor do que na sala de
aula convencional, uma vez que a turma
¢ dividida com o objetivo de os alunos
poderem usufruir melhor das instalagdes
dos laboratorios.

Conforme foi visto anteriormente,
na aula de laboratério ha maior interagao
entre professor e aluno. Isso justifica
o resultado obtido nessa questao,
ressaltando que essa foi a metodologia
que mais agradou aos discentes.

Galiazzi e Gongalves (2004)
obtiveram resultados em uma
investigacdo sobre a experimenta¢ao
em Quimica, na qual argumentaram em
favor de atividades experimentais como
um dos instrumentos do discurso das
Ciéncias, e como tal, a ser incluido no
ambiente de sala de aula, a fim de permitir
a enculturacdo de alunos e professores
nesse discurso. Salientam que as
atividades experimentais precisam, no
entanto, fazer parte de um discurso

tal que professores e alunos possam
aprender ndo so as teorias das Ciéncias,
entre elas, a Quimica, mas também como
se constroi o conhecimento cientifico
em um processo de questionamento,
discussdo de argumentos e validagao
desses argumentos, por meio do didlogo
oral e escrito, com uma comunidade
argumentativa que comeca na sala de
aula, mas a transcende.

Os alunos relataram que o tempo
disponivel para abordar o assunto e
para discussdao e perguntas deveria
ser maior. Essa questdo foi justificada
pelas proprias sugestdes dos alunos
em aumentar a carga horaria dessa
disciplina.

Quando foi perguntado se a aula
foi de alguma forma mondtona ou
se houve alguma énfase em detalhes
sem importancia no lugar de assuntos
principais, a maioria dos alunos
discordou totalmente, respondendo
assim, a outra questdo que perguntava
se o clima em aula era agradavel.

Dessa forma, pode-se dizer que
os alunos estao satisfeitos com a forma
com a qual o professor utilizou os trés
procedimentos pedagogicos e que houve
um clima agradavel durante as aulas,
visto que estas ndo foram mondtonas
e ndo foi dado énfase a detalhes sem
importancia.

Considerando ainda a escala onde
zero correspondia a “irrelevante”, 1 a
“discordo totalmente”, 2 a “concordo
parcialmente” e 3 a “concordo
totalmente”, foram pedidas algumas
informagdes aos discentes sobre a
disciplina de quimica. As médias
aritméticas desse questionamento
podem ser visualizadas na tabela 2.
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Tabela 2. Médias dos resultados analisados em relagdo ao questionamento da
disciplina de Quimica Geral para Engenharia de Alimentos

Questoes

As aulas sdo de dificil compreensdo

Tenho dificuldades em relacionar a Quimica a Engenharia de Alimentos

Nao tenho base em Quimica, por isso ndo compreendo determinados temas

1,7
1,2
Nao tenho interesse em aprofundar meus conhecimentos em Quimica %,(3)
1,7

Gostaria que houvesse mudancas na metodologia da disciplina

Pelos resultados apresentados na
tabela 2, verifica-se que as aulas de Quimica
ndo sdo de dificil compreensdo para os
alunos e que estes conseguem relacionar
a disciplina ao curso universitario que
freqiientam. Os alunos demonstraram
que tém interesse em aprofundar seus
conhecimentos na area, € uma pequena
amostra respondeu que gostaria que

Na questdo que pedia sugestdes
para melhorar a aprendizagem da
disciplina de Quimica para do curso
de Engenharia de Alimentos, os alunos
fizeram algumas observacdes que sao
apresentadas na figura 1.

Pelos resultados apresentados na
figura 1, pode-se verificar que metade
da turma onde a disciplina ¢ ministrada

Figura 1. Sugestdes para a melhoria da aprendizagem de Quimica
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Aulas praticas Aumento dos

Aumento da Aumento da

relacionadas recursos carga horaria quantidade de videos para
ao curso  tecnoldgicos dadiscipina  materiale explanacao de
para tornar a equipamentos alguns temas
aula mais nos
atrativa laboratorios

Utilizagao de

houvesse mudancas na metodologia da
disciplina, demostrando assim, que estao
satisfeitos com as aulas ministradas.

gostaria que fossem ofertadas mais aulas
praticas da disciplina para o curso de
Engenharia de Alimentos. Sugestoes como
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autilizacao de outros recursos, tais como
o video e até mesmo o aumento da carga
horéaria da disciplina foram observados
nos comentarios redigidos pelos alunos.

Em outras questdes objetivas em
relacdo a aula expositiva dialogada com
pratica laboratorial, 65% dos alunos
responderam que o laboratorio (espago
fisico, mobilidrio, equipamentos) atendia

De acordo com os relatos
apontados na figura 2, 42,1% dos alunos
poderiam estabelecer uma ligacao entre
as aulas ministradas e o seu dia-a-dia,
31,6% poderiam mostrar aos outros o
que aprenderam, 15,8% sentiram-se
capazes de realizar novas experiéncias
e apenas 10,5% conseguiriam realizar
apenas o que aprenderam. Portanto,

Figura 2. Relatos dos alunos sobre o que poderiam fazer com o aprendizado obtido
nas aulas de Quimica Geral para Engenharia de Alimentos

100

421

PORCENTAGEM (%)

15.8

I

Realizar novas
experiéncias

dadas

O QUE PODERIA FAZER COM O APRENDIZADO OBTIDO

Relacionar o que
vejo no dia-a-dia
com as aulas

31.6
10,5

Mostrar a outras Realizar apenas o
pessoas como que aprendi
fazer o que aprendi

as expectativas, 55% relataram que a
aula pratica proporcionou experiéncias
que demonstravam o contetido e 65%
responderam que a pratica contribuiu
para melhorar o entendimento teorico.

Foi perguntado aos alunos “Com
base no que aprendi nas aulas de quimica,
eu poderia...”, os resultados coletados
encontram-se na figura 2.

pode-se verificar que as aulas foram
instigantes, fazendo com que os alunos
se sentissem incentivados a aprofundar o
seu conhecimento, a fim de reproduzir o
que aprenderam e até mesmo, inovar na
area por meio de pesquisas.

Segundo Demo (1990) citado
por Bogisch (2001), a pesquisa ndo
¢ um ato isolado, intermitente, mas
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atitude processual de investigagao diante
do desconhecido e dos limites que a
natureza e a sociedade impdem. Faz
parte do processo de informacao, como
instrumento essencial para emancipagao.
Nao s para ter, sobretudo para ser, ¢ um
mister saber. Portanto, a pesquisa ¢ um
principio educativo.

A figura 3 apresenta os resultados
referentes a satisfagao dos discentes com
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médio, 75% dos discentes relataram
que o grau de satisfacdo foi alto na aula
pratica. Entretanto, no seminario, 45%
responderam que o grau de satisfagcdo
atingido para esse procedimento foi
baixo.

Bogisch e Alcantara (2002) fizeram
uma comparac¢ao entre estratégias
de ensino da quimica na educacdo
superior. Para tanto, analisaram quatro

Figura 3. Grau de satisfacdo dos alunos em relacdo as metodologias empregadas

100
80 -
=
= 60 -
<
[
=
8w
(14
o
o
20 -
0
Alto Medio Baixo Irrelevante
| SAula Teorica @ Aula Pratica & Seminario

relagdo a disciplina de Quimica Geral
no curso de Engenharia de Alimentos,
analisando-se os trés procedimentos
metodologicos adotados.

Quando indagou-se quanto
a satisfagdo do aluno em relagdo a
aula teorica, 80% dos alunos disseram
que o grau de satisfagdo atingido foi

procedimentos pedagodgicos: aula
tedrica, pratica, apresentacao de video e
seminario em aulas de Quimica em um
curso de Engenharia Elétrica com énfase
em Telecomunicacdes. Os pesquisadores
obtiveram 100% de satisfacdo para o
procedimento de seminario, 90% para
aula teorica, 75% para aula pratica e
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53% para video. Entretanto, no trabalho
realizado com alunos de Engenharia de
Alimentos, notou-se que o procedimento
de aula pratica foi o que mais agradou.

Conclusao

A metodologia que propiciou
maior grau de satisfa¢do aos alunos do 1°
ano do curso de Engenharia de Alimentos
foi a aula expositiva dialogada com
pratica laboratorial, ou seja, a aula pratica
vivenciada em laboratorio, que obteve
um indice de 75% de aprovacgao.

Num ambiente como o de um
laboratorio, héa possibilidade de o aluno
vivenciar aquilo que até entdo sé tinha
visto na teoria. Segundo os proprios
discentes, em uma aula pratica, eles
conseguem produzir e associar os
conhecimentos gerados com o0s outros
procedimentos pedagdgicos, como a aula
expositiva dialogada com discussao da
teoria e a aula expositiva dialogada por
meio de apresenta¢dao de seminario

Logo, notou-se que os alunos se
sentiram incentivados a aprofundar o
seu conhecimento, para reproduzir o
que aprenderam e até mesmo, inovar na
area. Isso foi possivel devido a interag@o
professor-aluno, que se mostrou alta em
todos os procedimentos metodologicos,
comuma leve superioridade na aula pratica.

Referéncias

Pelos resultados obtidos nesse
estudo, verificou-se que os alunos
conseguem relacionar a disciplina
de Quimica ao curso de Engenharia
de Alimentos e que a consideram
fundamental para sua futura profissao.
Demonstraram, ainda, um crescente
desejo em aprofundar seus conhecimentos
nessa area.

Desse modo, pode-se concluir
que os alunos estdo satisfeitos com as
aulas ministradas e que o procedimento
pedagdgico que mais os agradou foi a
aula expositiva dialogada com pratica
laboratorial.

Sugestoes

Houve algumas sugestdes por
parte do corpo discente, tais como
a implementacdo de mais aulas
praticas da disciplina para o curso de
Engenharia de Alimentos, a utilizagao
de outros recursos como o video e até
mesmo o aumento da carga horaria da
disciplina.
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