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Resumo:

A pesquisa cientifica apresenta contribuicoes itapbes para as mais diferentes areas e
setores, uma vez que analisa 0os problemas da adeiegara 0os quais busca encontrar
respostas e solucdes. Isso motiva as diferentes @@ conhecimento ao desenvolvimento
sistematico da pesquisa. Contudo, destaca-se @me dh necessidade da realizacdo de
pesquisas é fundamental que ocorra também a peédicdos estudos cientificos, a partir de
canais de comunicacao de qualidade, como os pes®dientificos. Nesse contexto, entende-
se que os periodicos cientificos sao ferramenta®itantes para o fortalecimento das mais
diversas areas, principalmente, em &reas como @t&sado Executivo, na qual se busca
maior consolidacdo da pesquisa. Assim, motivado®gea discussao, tem-se nesse estudo, o
proposito de desenvolver um mapeamento sobre augfod cientifica constante nos
periodicos nacionais em secretariado, com o intigt@nalisar a evolucdo e as contribuicbes
da pesquisa nessa area. Para este fim, o estddenaishsado a guisa da literatura de pesquisa
em secretariado. Em termos metodoldgicos, a pesquipresenta abordagem
predominantemente quantitativa, a partir de umgypsa do tipo bibliométrica. Os principais
procedimentos de investigacao se deram a parfiesiguisa documental e a fonte de coleta de
dados foram os cinco periddicos cientificos brasie(versée®n-line) que publicam na area
de secretariado. Os principais resultados apontam a pesquisa em secretariado vem
demonstrando avangos consideraveis, principalmeoi,dltimos trés anos, nos quais tém
ocorrido um significativo aumento na publicacdo afégos especificos em secretariado,
cenario este muito importante para a consolidagdmkicdo da area.
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Abstract:

The scientific research has made important corttdha to many different areas and sectors,
as it examines the society problems, which triefsnd answers and solutions. This motivates
the different areas of knowledge to the developnuérgystematic research. However, it is
emphasized that beyond the necessity of conduotisgarch, is also fundamental that occurs
the publication of the scientific studies, throughality communication channels, such as
scientific journals. In this context, it is undemstl that journals are important tools for
strengthening several areas, especially in aredsasithe Executive Secretariat, in which the
research consolidation is very important. Thus,ivateéd by this discussion, this study has
the purpose of developing a mapping on the sciergifoduction contained in the national
periodic from secretariat area, in order to analffze evolution and contributions of the
research in this area. To this end, the study murgted by the literature of secretariat
research. In terms of methodology, the researcéepte predominantly quantitative approach,
through a bibliometric research. The main reseprobedures were given from documentary
research and the source of data collection werditbebrazilian scientific journals (online
versions) that publish in the field of secretariBlhe main results shows that the secretariat
research has shown considerable progress, espedaidtie last three years, in which there
have been a significant increase in the publicatibepecific articles in the secretariat, very
important scenario for the consolidation and dgwelent of the area.
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1. Introducéo

O debate acerca da importancia da pesquisa coenttBém sido amplamente
fomentado nas esferas académicas, politicas e sanjaie, uma vez que a pesquisa possuli
ligacdo estreita com a formacdo do conhecimento @ocesso de desenvolvimento da
inovacao.

Neste contexto, as instituicdbes de ensino suppossuem papel fundamental, uma
vez que contribuem com o desenvolvimento da sodeedada ciéncia, a partir da pesquisa.
De acordo com Schmidt e Sanches (2011), a pesgieséifica apresenta contribuicoes
sociais efetivas no momento em que estuda, aralisaestiga os problemas da sociedade e,
por vezes, propde solugcbes acompanhadas de agie®tes. Também Campos, Santos e
Santos (2009) corroboram com essa visdao, ao aBmMmajue a pesquisa cientifica tem por
objetivo contribuir com a evolucdo dos saberes masiaem diferentes setores, sendo
sistematicamente planejada e executada atravagaitesos critérios de processamento das
informagodes.

Assim, € notério que as diferentes areas do comeeto buscam promover a
realizagdo sistematica da pesquisa, a partir daafgio de grupos e projetos de estudo e
pesquisa. Sob esta perspectiva da importanciassardinacdo das pesquisas, vale destacar
gue no entendimento de Nascimento (2012, p.112)a“mue uma area seja reconhecida
institucionalmente, no Brasil, € necessario quenwestigacado cientifica dessa area se
desenvolva (...) com vasta produgcdo académicoificent
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Também Biscoli (2012) acredita que a evolucdo da pnofissdo pode ocorrer a
partir do desenvolvimento de pesquisas relevardesen, ou seja, entende-se que a pesquisa
atua como propulsora frente a promoc¢éao do camgdsgianal.

Nesse aspecto, vale considerar que a area de @eatetExecutivo, apesar de ainda
nao apresentar uma cultura sélida e articuladadal& pesquisa (Durante, 2012; Nascimento,
2012) demonstra avancos na area cientifica. Paringlat al., (2012), académicos da area
de Secretariado vém, nos ultimos anos, discutinadecassidade de criar linhas de pesquisa e
fortalecer a producédo académica da area.

Contudo, além da necessidade do desenvolvimenpesiguisas é fundamental que
ocorra também a publicacdo dos estudos cientifibesacordo com Bumlai (2006, p.11):
“para que as pesquisas realizadas possam atingiodificar 0 contexto social parece
necessario todo um esforco para tornar publicasoess conhecimentos.” Também Muller
(2005) e Macaneiro (2012) expbem a necessidaderidedo de canais e veiculos de
comunicacdo de qualidade como forma de desenvalonga pesquisa cientifica. Assim,
ferramentas fundamentais para a divulgacao de@sgib os periodicos cientificos.

A publicagdo em revistas € a melhor, mais rapidmaés confiavel forma de
disseminar o conhecimento cientifico. O Brasil, gttsnos anos, vem aumentando
sua publicagdo cientifica de impacto no mundo,se e deve principalmente ao
aumento — em numero e qualidade — das pds-gradisigi@o sensu e das revistas
cientificas (PITTA; CASTRO, 2006, p. 244).

Com estas consideractes, entende-se que os pes@ikntificos sejam ferramentas
importantes para o fortalecimento das mais divedsaas, principalmente, em areas como o
Secretariado Executivo, na qual se busca maiootidagdo da pesquisa.

Assim, motivados por essa discussédo, bem comdgrekitica do Grupo de Trabalho
sobre Formacéao Profissional, Ensino e Pesquisaesmetariado do Il Enasec, tem-se, neste
estudo, o intuito de investigar a realidade esacios periddicos cientificos da area de
Secretariado Executivo no Brasil. Outras areas cAuhoinistracdo (Walter e Silva, 2008;
Heinzmann e Dreher, 2012; Pereira, Passos e CarvabiO; Correa e Ribeiro, 2013),
Contabilidade (Faro e Silva, 2008; Cretzal, 2010), Educacao (Hayashi, 2007) e Medicina
(Pizzani, Silva e Hossne, 2010) vem desenvolverstades para entender o processo
evolutivo da producdo cientifica em suas respestlirdhas de investigacdo, fato este néo
identificado até o momento na area de Secretakadoutivo.

A partir desta problematica, prop6s-se o desenv@iuio de uma pesquisa sobre 0s
periodicos cientificos nacionais da area de Sea@dta Executivo, tendo as seguintes
questdes norteadoras: Como tem se desencadeadwlacdw cientifica em Secretariado
Executivo no Brasil? Quais as contribuicdes e dug@o dos periodicos cientificos da area?
Assim, com o intuito de responder a estes questientos, neste estudo objetiva-se realizar
um mapeamento sobre a producéao cientifica constast@eriodicos nacionais da area desde
2001 até o ano de 2012.

Acredita-se que estudos dessa natureza possanibaonuma vez que apresentam
um panorama atual da pesquisa em Secretariado tiwe@specto este fundamental para que
conjecturas futuras possam ser projetadas no qge &b aprimoramento cientifico da area.

Para este fim, este artigo estd disposto em quartes centrais, além desta
introducéo. O referencial tedrico sobre a pesgemaSecretariado Executivo é evidenciado
na parte dois. Na terceira parte os métodos ectixnie pesquisa utilizados sédo apontados. A
quarta parte aborda o cenario da producéo ciemtiic Secretariado ao longo do tempo. Por
fim, o capitulo cinco apresenta as contribuicbesedtudo, bem como, sugestdes para
pesquisas futuras na area.
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2. Referencial Teorico
2.1 A pesquisa em Secretariado Executivo

A pesquisa, por meio de processos continuos dengisita e a0 mesmo tempo, de
criatividade, busca encontrar respostas concretias roblemas e indefinicdes da vida real.
De acordo com Bastos e Keller (2011, p.61) a pseaquientifica € “uma investigacao
metodica acerca de um assunto determinado cometivabfe esclarecer aspectos do objeto
em estudo”. Favero (2012, p. 15) complementa dzepe “a pesquisa s produzira avangos
se for capaz de transformar um individuo, ou saejadando-o a entender melhor os
problemas que o cercam e também o transformarith@ive socialmente”.

Assim, entende-se que tal transformacgao deve amarper meio das instituicoes de
ensino, pois sao elas as porta vozes da dissemnimiac@esquisa. Ou seja, é fundamental o
fomento e o desenvolvimento da pesquisa no ensiperi®r, uma vez que neste ambiente
ocorre a formacao dos futuros profissionais (SIL\DAJIVEIRA, 2012).

Esses indicativos sédo ainda mais relevantes era éoeao 0 Secretariado Executivo,
na qual a pesquisa cientifica se apresenta de fiocipgente. Contudo, mesmo que em passos
lentos, ha de se destacar avanc¢os no ambienté#iceedt area.

Pode-se dizer que a pesquisa em Secretariado Bxecomeca a se desenvolver,
demonstrando pequenos avangos, em termos de aqdmtide publicagbes
relevantes a sua evolugdo, com a socializacdo al@miangente das discussdes
propostas, passando de carater local para regamdional (BISCOLI, 2012, p.52).

Outra mostra de progressos cientificos na areer@@do da Sociedade Brasileira de
Secretariado (SBSEC) durante o Il ENASEC, realizzgioPasso Fundo/RS, no ano de 2011.
Naquele momento foram realizadas profundas reflegd@nto a necessidade da evolucao da
pesquisa em secretariado, levando em consideratées que contribuem para fomenté-la.

Destaca-se também a realizacdo de outro avancoetongual seja, a publicacdo do
livro “Pesquisa em Secretariado: cenarios, persece desafios” no ano de 2012, como
fruto de discussdes entre docentes, pesquisada@eadémicos no Il ENASEC. Acredita-se
gue esta obra seja uma importante referéncia paeacuisa em Secretariado Executivo.

Além das ja mencionadas, outras acdes séo fundaimemara o fortalecimento da
pesquisa, entre elas: a formacdo de docentes aipadgres da area em cursos de mestrado e
doutorado, a criacdo de cursos de pos-gradusigéto sensu, a organizacao e a participacao
em eventos cientificos e um maior nimero de peard&despecificos ranqueados pela Capes
(BISCOLI, 2012).

Segundo Maganeiro (2012), um dos fatores limitadéepesquisa em Secretariado é
observado ainda no periodo da graduacéo, poisloalios de conclusdo de curso sdo em sua
maior parte voltados para outras é&reas do conhatdmecomo Administracdo e
Comunicacdo. Ou seja, a autora questiona a auséocidesenvolvimento de pesquisas
cientificas pelos académicos de graduacgdo. Assiitmydamental que grupos de pesquisa e
eventos especificos em Secretariado sejam fomentaa® diferentes instituicdes do pais,
como forma de estimulo para as publicacbes académic

Além disso, destaca-se a importancia da criacaedks de producado coletiva entre
0s pesquisadores da area, pois “quanto mais iel@cionados os autores estiverem, maiores
possibilidades eles possuem de alavancar a pes¢GHEMIDT; CIELO; SANCHES, 2012,

p. 168).
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Pelo exposto, evidencia-se a importancia de estogogificos em Secretariado,
sendo que os periddicos e/ou revistas académiceditcem-se ferramentas fundamentais
para o fortalecimento da pesquisa na area.

2.2 Periddicos cientificos em Secretariado Exeoutiv

Os periddicos apresentam grande relevancia no creitifico, sendo caracterizados
como uma das principais ferramentas de fomentovelgdicdo da pesquisa ao longo da
historia. Para Stumpf (1996), a criacdo de peraxlicientificos foi fator importante para a
difusdo da pesquisa no mundo, fato que caractenmoa nova forma de comunicagao, a
partir do século XVII, comprovando assim a relevawos periddicos ao longo do tempo.

Nogueira (1997) também ressalta a importancia desosnde divulgacdo das
pesquisas, quando afirma que o periodico desempm® fundamental no desenvolvimento
dos trabalhos cientificos, sendo apresentado conzofarma de disseminagéo dos resultados
das pesquisas e servindo de meio de comunicacacedosados a comunidade cientifica.
Também Sanches, Muller e Lima (2011, p.4) acreddam os periddicos surgiram “com o
papel de disseminacdo de informacdes no meio adem@nde divulgacdo dos progressos das
pesquisas e descobertas realizadas”.

Essas afirmacdes apresentam consenso no que tamgerééncia dos periodicos e
revistas para o fortalecimento cientifico. Assimpartir de um levantamento, buscou-se
investigar os periédicos com publicacdes na aresetsial, com o intuito de avaliar o
processo de desenvolvimento da pesquisa em Séadet&xecutivo.

Para tanto, foram identificadas ao todo 5 (cinewvjstas cientificas no formatm-

line, na &rea de Secretariado, sendo elas:

a) Revista Expectativa: periodico do Curso de SedestarExecutivo da Unioeste de
Toledo, vinculado ao Grupo de Pesquisa em Seadtakxecutivo Bilingue. Este
periédico publica edigbes anuais, sendo que alérarela secretarial, abrange as
areas de linguas/comunicacao e gestao nas orgaeszac

b) Revista Capital Cientifico: vinculada a Unicentre@ dsuarapuava, possui
periodicidade quadrimestral e publica artigos eiessna area de Ciéncias Sociais,
sendo relacionados aos cursos de Administracdo,talibdade, Direito,
Economia, Secretariado Executivo, Servigco Sociatismo e Urbanismo;

c) Fazu em Revista: criada a partir da unido dos eemtas Faculdades Associadas
de Uberaba. Com edi¢cdes anuais, publica artigogligersas areas, tais como:
Ciéncias Agrérias, Sociais, Exatas, Humanas e aqghdis, incluindo o Secretariado
Executivo;

d) Secretariado Executivo em Revista: vinculado asa@de Secretariado Executivo
da Universidade de Passo Fundo. Esse periddicorimilo com o objetivo de
divulgar e promover os trabalhos especificos emrefatado Executivo.
Atualmente possui periodicidade anual.

e) GESEC - Revista Gestdo e Secretariado: desenvodvigartir da parceria de
pesquisadores e grupos de estudos de secretaxmstientes em universidades e
no Comité Estratégico do Sindicatas Secretarias e Secretarios do Estado de Séo
Paulo — SINSESP. Com edi¢cdes semestrais, acdgasartas linguas portuguesa,
inglesa e espanhola, que se relacionem com o &eadkt Executivo.

Considerando que os periodicos sao ferramentasaaisepara o desenvolvimento
da pesquisa, torna-se fundamental compreenderasiceatual das revistas que publicam em
Secretariado, fato que motivou o desenvolvimensbedestudo.
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3. Procedimentos Metodolégicos

Para a elaboracdo deste estudo, utilizou-se predoteimente a abordagem
quantitativa e o método de pesquisa bibliométriconforme Macias-Chapula (1998), a
pesquisa bibliométrica aplica métodos quantitateaaatematicos a producéo, divulgacéo e
utilizacdo de informacdes registradas.

Os estudos bibliométricos surgiram a partir doiindo século passado, como um
“sintoma da necessidade do estudo e da avaliagdatidadades de producdo e comunicacéo
cientifica”, sendo que “a bibliometria € uma téenipiantitativa e estatistica de medi¢do dos
indices de producéo e disseminacdo do conhecinenitifico” (ARAUJO, 2006, p. 12). A
bibliometria serve para verificar de que forma esi@os estdo sendo discutidos dentro da
academia, ja que ela faz o levantamento da areavéat das tematicas abordadas nas
pesquisas. Dessa forma, as revistas cientificaebeet uma cobertura do que estd sendo
explorado, identificando autores que mais produzsmo também as instituicbes que estao
vinculadas aos estudos.

O objeto de investigacao deste estudo foram taglagigabe®n-line publicadas até o
ano de 2012 pelos cinco periddicos cientificos nea &le Secretariado Executivo, de forma
que esta pesquisa pode ser considerada cerfsitAriapcdo por realizar a pesquisa nos
periddicos cientificos deu-se pelo fato de seremsideradas ferramentas confiaveis e de
forte impacto cientifico (PITTA; CASTRO, 2006). Rede inferir ainda, que em funcéao do
tipo de fonte de dados, a pesquisa utilizou basicéen a analise documental como
procedimento de coleta de dados.

Em relacdo aos artigos encontrados, aplicou-setéonéa para classificar os artigos
como sendo da area de Secretariado Executivo ou Asgm, todos os artigos foram
classificados a partir de uma busca no texto dpccao artigo, utilizando as seguintes
palavras-chave: “secretarial”, “secretario(a)”, ctegariado”. Ou seja, 0s artigos que
continham uma ou mais dessas palavras foram coadmepara fins deste artigo como sendo
da &rea de Secretariado Executivo.

Vale destacar que desde a data de inicio das pgbés até o ano de 2012 foram
localizados 565 artigos, sendo que apos 0 procesobusca por palavras-chave,
identificaram-se 192 artigos como sendo especitieoSecretariado Executivo.

Em relacdo a analise de dados, alguns procedimestatistico descritivos foram
desenvolvidos, como por exemplo, a confeccdo deatifes graficos e tabelas, a partir da
utilizacdo de porcentagens e somatérias. Além desleés outros merecem ser detalhados.
Um diz respeito a analise sobre os autores e sgagegtivas instituicbes. Destaca-se que 0s
dados relativos ao vinculo institucional dos awtdoram desenvolvidos com base em duas
fontes: a) a partir da informacéo constante nopr® artigos analisados e, b) por meio de
busca nos respectivos curriculages dos autores.

Outra analise a ser destacada foi a realizacdoaga merceptual das instituicoes, na
qual identificou-se a existéncia de associacée e periodicos cientificos e as instituicdes
de ensino superior. Esse procedimento foi realizagartir da Analise de Correspondéncia,
técnica que trata, em esséncia, da distribuicafredpiéncias resultantes de duas ou mais
variaveis, buscando mostrar as suas associacoesneaspaco multidimensional. A Analise
de Correspondéncia, realizada por meicSditware Stata Versao 12.1 permitiu representar
graficamente a natureza das relagces existentes.

* Um levantamento censitério consiste no levantamefetuado sobre toda uma populagéo, neste cals ¢
periddicos cientificos on-line da area de SecrdarExecutivo.
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4. Resultados e discussao

Este estudo teve o intuito de contribuir comaprimoramentocientifico em
Secretariado, elucidando o panorama das pesquissenuwblvidas até o momento
periodicos da areaOu seja, 0s resultados apresentados neste cagltugtvam o
desencadeamento pgeoducédo cientifica em Secretariado Executivo resBrenfatizandos
contribuicdes de cadzeriddicc nesse processo.

O primeiro resultado encontrado diz respeito ao erdnde artigos publicadcao
longo do tempo. Essanalise demonstra que desde a data inicio dascpabé (2001) até o
ano de 2012, foram publicados 565 artigos nos giend investigados. Contudo, ce total,
apenas 192, ou seja, 34% contém assuntos espgem Secretariado ExecutivctEsse
resultado demonstra que a grande maioria dos artigos pulolicagelos periddicc
investigados ndo possui relagdireta com a area dgecretariado, cenario e, que pode ser
incrementadoa partir de esf¢os coletivos vindos, principalmentigs membros da SBSE
bem como, de académicodocentes da area.

O Grafico 1 demonstra totalidade de artigopublicados no periodo, bem con
apresenta quantidade de tigos especificos publicados. Ressakagque esta analise, as:

como as subsequentes, consaram 0s cinco perioddicos cientificem formatoon-line que
publicam artigos emesretariad.

Gréfico 1 —Quantidade de artigos publicados por (total e especificos).
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Fonte: Dados da pesquisa.
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Ao analisar todo o periodo de publicacéo, destas@ws anos de 2010, 2011 e 2012,
nos quais houve um aumento significativo no nunsoartigos especificos publicados.
Acredita-se que a resposta para esta crescentecéoedlenha sido a realizacdo do | Enasec
em 2010 e posteriormente, do Il Enasec em 2011.0snabm incentivo a publicagéao.
Possivelmente os autores que apresentaram seakht®imos eventos tenham, na sequéncia,
encaminhado seus artigos para as revistas da @otia aspecto que pode ter contribuido
com o0 avango quantitativo das publicactes é adwida SBSEC, em 2011, a qual despertou
0 interesse cientifico na academia de secretagadéambito nacional.

De maneira geral, esse resultado confirma o estilel pelos autores da area
(Biscoli, 2012; Durante, 2012), de que a pesqumsébecretariado, apesar de incipiente, vem
conquistando avancos no sentido de se consolidamaeto campo cientifico.

Na sequéncia teve-se o intuito de desmembrar igpsyrdestacando a participacao e
a contribuicdo de cada peridédico até o ano de 2B8&8im, a Tabela 1 demonstra as
publicacdes dos periddicos em estudo, contendoniafgdes acerca das edi¢cdes e do numero
total de artigos publicados, com destaque parapscéicos na area de Secretariado.

Tabela 1 — Quantidade de artigos publicados podgieo

Periodico Edicoes -I,;\Or%odse Egggi?i?:os espéé?f?c%ss (%)
Revista Expectativa 11 115 54 28,2
Fazu em Revista 8 234 22 11,5
SE em Revista 8 65 60 31,3
Capital Cientifico 12 103 9 4,6
GESEC 6 48 47 24,4
Total 45 565 192 100

Fonte: Dados da pesquisa

Em relagdo a quantidade total de artigos publicagode-se inferir que o periddico
Fazu em Revista se destaca frente aos demais, eangue detém 41,4% do total de artigos
publicados por estas ferramentas ao longo do tefgse resultado pode ser decorrente da
multidisciplinaridade do periddico, uma vez que @mo engloba artigos de diferentes areas
como: Ciéncias Agrérias, Sociais, Exatas, Humangdieadas.

Contudo, 0 mesmo panorama nao se mantém em red@siartigos especificos.
Nesses, que sdo o foco principal desta pesquidaasouevistas demonstraram maior
contribuicdo: Secretariado Executivo em Revistan(@1,3%), Expectativa (com 28,2%) e
GESEC (com 24,4%).

Vale destacar que a Secretariado Executivo (SHRewista e a GESEC se dedicam,
quase que exclusivamente, a publicacdo de artigaseeretariado, o que faz com que ambas,
mesmo possuindo poucas edi¢des, sejam periddicgeadde contribuicdo para a area. Ja o
resultado em relagdo a Revista Expectativa podexgdicado em funcdo do numero elevado
de edicdes ja publicadas por esta ferramenta.

Na sequéncia desenvolveu-se outra analise maithadsa(artigos especificos por
ano), de maneira que foi possivel evidenciarjattraa de cada periédico ao longo do tempo,
conforme demonstra a Tabela 2.

Tabela 2 — Artigos especificos publicados por jkcie ano

Periddico 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Total
Revista Expectativa 2 2 5 9 7 5 4 1 7 7 5 54
Fazu em Revista 0 2 10 3 5 0 2 0 22
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SE em Revista 5 7 5 6 8 9 11 9 60
Capital Cientifico 1 1 1 0 1 2 0 0 2 1 9
GESEC 16 16 15 47

Fonte: Dados da pesquisa

Dentre os periddicos em estudo, a Revista Expeatgtossui o maior tempo de
atuacao (desde 2001), seguida pela Revista Cdaitatifico (desde 2003), demonstrando
que esses instrumentos foram pioneiros no que tardjeulgacdo das pesquisas cientificas
em secretariado. O esforco dessas duas revistasnseainda mais notoério, se considerado
gue em meados de 2000, a pesquisa no campo setretardemasiadamente incipiente, fato
que dificultava o recebimento de artigos na area.

Outra consideracdo importante diz respeito a BWBESEC, que apesar de ter
iniciado suas publicacbes somente no ano de 2@lépresenta significativa quantidade de
artigos publicados. Esse desempenho em um curiodpede tempo pode ser decorrente do
rangueamento que o peridédico possui na Coordendgadaperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (Capes). Por fim, convém menciogae até o momento da coleta de dados
deste estudo, o peridédico Fazu em Revista ndo lmbicado edicdo referente ao ano de
2012.

Com o intuito de melhor visualizar as contribuicpesticulares de cada ferramenta
de publicacéo, desenvolveu-se uma representaciicag@orrespondente a area de evolugao
das publicacbes por revista, conforme demonstradarafico 2.

Gréfico 2 — Evolucéo das publicacdes em Secretapad periddico (2001 — 2012)
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Fonte: Dados da pesquisa.

O Gréfico 2 chama atencdo para trés peridédicoseseptados pelas cores azul,
verde e vermelho, sendo que os dois primeiros sackem em funcdo da amplitude do tempo
de atuacdo na pesquisa em secretariado. Por @atog & cor vermelha, apesar de nao se
mostrar relevante ao longo do tempo, apresenta $ghificancia, a partir da data de inicio
de publicac¢des, superando inclusive as demais modoede coexisténcia.

Dando continuidade ao trabalho de mapeamento daugdio cientifica em
Secretariado, outra andlise foi desenvolvida, gag, buscou-se identificar as instituicdes de
ensino superior (IES) que tem contribuido para sedeolvimento cientifico da area, bem
como, os periédicos escolhidos por cada IES comrarfeenta de publicagdo. Os principais
resultados podem ser visualizados na Tabela 3.

Ressalta que nesta abordagem, identificou-se &ipagio de 55 IES ao longo do
tempo, numero este, considerado reduzido, haja wistiimero de instituicdes que ofertam o
curso de Secretariado Executivo no pais, que dedac@om estimativas é de
aproximadamente setenta (70) cursos atualmente DEHYAR012). Esse resultado demonstra
que algumas instituicbes ndo possuem envolvimendétodcom publicagdes na area, aspecto
que pode ser fomentado pelos 6rgéaos representatings vez que a pesquisa € vista como
uma ferramenta de evolugéo para a profissao sdateta

Assim, para melhor visualizacdo, destaca-se quabald 3 apresenta somente as IES
gue publicaram 3 ou mais artigos no decorrer dimgerinvestigado.
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Tabela 3 — Histérico de publicaces por instituiegmr periddico

Periddicos
Instituicéo Revista Fazuem SEem  Capital _ Total
Expectativa  Revista Revista Cientifico GESEC Instiluigao 96
UNIOESTE 32 2 1 1 36 16,90
UPF 3 31 1 35 16,43
FAZU 16 16 7,51
UNICENTRO 2 1 4 3 10 4,69
UFC 4 1 3 8 3,76
UEM 3 1 3 7 3,29
UFPB 3 4 7 3,29
UFV 4 2 1 7 3,29
UNINOVE 1 6 7 3,29
UNIP 1 4 5 2,35
UNISC 3 1 4 1,88
USP 1 1 2 4 1,88
C. UN. CLARETIANO 3 3 1,41
FATEC - SP 3 3 1,41
PUC - PR 2 1 3 1,41
UCSs 3 3 1,41
UEL 2 1 3 1,41
UFSC 1 1 3 1,41
UNISINOS 2 3 1,41
UNIVATES 1 2 3 1,41

Fonte: Dados da pesquisa

A Tabela 3 evidencia que ha relevante concentrad@iopesquisas em duas
instituicées: Unioeste e UPF, uma vez que estasupas aproximadamente 34% do total de
artigos publicados entre todas as instituicdessiderando inclusive aqueles que nao estao
identificadas na tabela. Destaca-se ainda queraslp®s mais procurados para a propagacao
do conhecimento cientifico por essas duas insfiesicforam a Revista Expectativa e o
periddico SE em Revista.

Depois, a fim de continuar analisando o cenario pdaducédo cientifica em
Secretariado, aplicou-se a ferramenta estatistecaamhlise de correspondéncia, a qual
permitiu visualizar graficamente, por meio de umpaaa interacdo entre as IES e os
peridédicos. Ou ainda, esse procedimento permitideatificacdo de associagdo entre os
periodicos cientificos e as instituicdes de ensingerior.

Vale ressaltar que por questdes de visualizacadadss utilizados para a elaboracéo
do mapa perceptual consistem nas IES que posswemmais artigos publicados (Tabela 3),
guais sejam: Unioeste, UPF, Fazu, Unicentro, UFEMUUFPB, UFV, Uninove, UNIP,
UNISC e USP. O resultado obtido é apresentadoguadril.
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Figura 1 -Mapa perceptual das instituicémais colaborativas e periédicos
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Fonte: Dados da pesquisa.

Com base nandlise de correspondéncia, obs-se de maneira geri a existéncia
de 5 agrupamentos dmrrelacd, sendo estes identificados pelos circulos pretonelho,
verde, amarelo e azul.

Entre elesps circulos verde e amarelo merecem destaque, emguenestes, 0s
periodicos possuem clara relacdo de correspondémma diversas instituicdes, fai
considerado positivapois demonstre que os periddicos naapresentandependéncia para
com nenhuma instituicdo em especif

Outra andlise a ser destacadarefere aos circulos preto e verme. Nesses, é
perceptivel arelacdo de correspondér entre o periddico Faze a Instituicdo azu, bem
como, entre a Revistaxpectativa e a Unioeste. Essa estreita re, apesar de positiva nu
primeiro momento, podambén significar relativadependéncia por parte dos periodicos |
com as referidas IE®, que ndo é ideal parecontinuidadedas publicagfes. Em suma, p-
se verificar que nestes agrupamentos ha grandeesste de publicacdo por parte
pesquisad@s em periddicos mais proximos as instituichas quaisestadovinculados. Para
tanto, seria recomendado que as respectivas rewigsrassem ampliar o rol de instituic
colaboradoras.

Outra consideracao a ser feita diz respa instituicdoUFV, a qui, apesar de estar
mais proxima da Revistaazu, ndo apresenta estreita ré@agom nenhuma das IES
analise.

Dando continuidade ao mapeamento da producéao faantiusco-se relacionar os
autores com maior incidéncia de publicacdo nogyastiespecicos da are, conforme
demonstra a Tabela #8lo intuito de melhor visualizagdoptouse por relacionar apenas
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autores que publicaram cinco ou mais artigos agdao periodo investigado, independente
de autoria ou coautoria.

Tabela 4 — Autores mais prolificos

Autores InstituicBo  Artigos
DURANTE, Daniela UPF 11
BARROS, Conceicao UFC 7
SANTOS, Maria UPF 7
BISCOLI, Fabiana UNIOESTE 6
PENNA, Eliana FAZU 5
SILVA, Joelma UFC 5
CIELO, Ivanete UNIOESTE 5
VIGORENA, Débora UNIOESTE 5

Fonte: Dados da pesquisa

Cabe mencionar que os 192 artigos especificossadal foram escritos por 284
autores. Deste total, 8 se destacaram, uma vegmu®njunto respondem por 26,5% do total
de artigos publicados no periodo de andlise, rfesedites peridédicos da area. Outra analise a
ser considerada é que esses autores sao vincuwdaajpsnas quatro IES, resultado este em
conformidade com os dados apresentados antericgmankabela 3.

Por fim, o ultimo levantamento desenvolvido nestiei@o consistiu em investigar a
representatividade dos artigos escritos sob o eegiencoautoria, uma vez que as producgdes
coletivas se apresentam como positivas para onmmr® da producdo, tanto em cunho
guantitativo como qualitativo.

Tabela 5 — NUumero de autores por artigo

Autorias Quantidade %
Trabalhos com 1 autor 48 25
Trabalhos com 2 autores 98 51
Trabalhos com 3 ou mais autores 46 24
Trabalhos interinstitucionais 15 8

Fonte: Dados da pesquisa

Nesse aspecto, conforme a Tabela 5, pode-se affjueaexiste predominancia pela
publicacdo de artigos entre dois autores, 0 que ed resultado da relacdo orientador e
orientando, pratica esta muito comum no meio acaméencientifico.

Além disso, vale destacar que apenas 8% do towitides analisados consistem em
publicagcbes interinstitucionais, ou seja, 92% ddsy@s foram escritos por autores das
mesmas instituicdes. Esse resultado merece unexdefluma vez que para Schmidt; Cielo e
Sanches (2012), quanto mais colaborativos forenauteres, maiores possibilidades eles
possuem de alavancar a pesquisa.

De maneira, existe preocupacgao por parte dasuigétes em propagar e disseminar
conhecimentos na area secretarial, contudo, algumamtivas importantes se fazem
necessarias. Com base nas andlises apresentadasyaeke que o numero de artigos
especificos em secretariado publicados nos peasdei incipiente (34%). Além disso,
evidenciou-se que a maior parte das instituicoesidnam suas pesquisas para determinados
periodicos, sendo importante que as instituicoesy ltomo os autores, expandissem seu
contingente de pesquisas e ferramentas de puldicaca
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5. Consideracdes Finais

O cenario da producéo cientifica brasileira emetagdado se mostra permeado por
indagacdes quanto ao real desencadeamento da geedoeim como, sobre as contribuicdes
das ferramentas de publicagdo. Assim, este estweipomdeu, mesmo que nao
exaustivamente, algumas dessas reflexfes. Ouesggmde-se que o desenvolvimento desse
estudo, do tipo bibliométrico, abrangendo a pubBcados periddicosn-line ao longo do
tempo, permitiu esclarecer alguns aspectos impedasobre o processo evolutivo da
pesquisa brasileira na area de Secretariado.

De maneira geral, pode-se inferir que o acervol@@sartigos especificos escritos e
publicados nos periddicos investigados - apesgradecer incipiente ao olhar dos docentes e
pesquisadores da area - reflete o universo bnasitia producdo secretarial em revistas
cientificas. Assim, entende-se que o0s periddicos, reaior ou menor pPropor¢ao, Sao
instrumentos de evidente contribuicdo, uma vez guelam a difundir e socializar o
Secretariado Executivo enquanto area de conheawn@gim de contribuirem também, para o
reconhecimento e a evolucdo da profisséo sechgtarianeio da socializacéo da pesquisa.

Vale mencionar ainda que a pesquisa na area deet&@mto Executivo vem
demonstrando avancgos consideraveis, uma vez geesstdo revelou que nos dltimos trés
anos tém ocorrido um significativo aumento na mag#o de artigos especificos, cenério este
muito importante para a consolidacdo e a evolug@camea. Acredita-se que, além dos
periddicos, outras iniciativas como a realizaca@dentos académico-cientificos em ambito
nacional, e ainda, a criacdo da Sociedade Brasigir Secretariado possam ter contribuido
para esse resultado.

Destaca-se que esta pesquisa, apresentou enfogjusivamente quantitativo, o que
permitiu maior amplitude, porém menor profundidade analise dos dados. Assim, para
trabalhos futuros sugere-se o desenvolvimento deenfoque qualitativo na analise da
producao cientifica. Sugere-se também um estudongoepore em suas analises 0s eventos
cientificos e os livros produzidos na area de $adaglo.
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