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Resumo

Este estudo, depois de uma consideravel revisdibedatura, aborda alguns dos temas que
ajudardo a compreender a existéncia de diferemdésquees no campo de estudo do
empreendedor. Também se propde a identificar urfiaighe® de empreendedorismo que
ofereca um possivel consenso entre as diferentepgmtivas existentes no campo, ja que seu
proprio avanco gerou nao sé o surgimento de digdinshas de pesquisa, como também uma
amplitude de definicbes e interpretacbes sobre ® @& o empreendedor e o
empreendedorismo, levando inclusive a alguns psadares a considerar um desafio a
simples definicdo destes termds.comum encontrar na literatura do empreendedorismo
pesquisadores que consideram este campo como ditdricg atribuindo parte disto as
questbes de conceitualizacdo. Ao abordar estagmdtiica, este estudo espera contribuir ao
desenvolvimento tedrico do campo, pondo de relewapartancia de estudos que abordam
aspectos conceituais fundamentais dentro do canspentbreendedorismo, como sédo a
compreensdo de sua estrutura disciplinaria e ivelua propria definicdo do termo
“empreendedorismo”. Para a obtencédo do supracahgkiivo o método empregado foi uma
ampla revisao de literatura, utilizando como basedddos a Psycoinfo e diversas fontes
bibliograficas. Entre as principais conclusdesaéstbalho se destaca a identificacdo de um
elemento que caracteriza o conceito do empreenidatmr proporcionando-lhe um aspecto
de universalidade e invariabilidade, ainda que esfa abordado desde as mais diversas
perspectivas e contextos.

Palavras-chavesempreendedorismo, conceito, estrutura disciplinaria

Abtract

This study, after a considerable literature revisiapproaches some of the topics that will
help to understand the existence of different fesus the entrepreneurship field of study. It
also intends to identify an entrepreneurship deédinithat offers a possible consensus among
the different existent perspectives in the fieldc® their advance not generated alone the
emergence of diverse research lines, but also thwiddefinitions and interpretations about
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what is the entrepreneur and the entrepreneurshgn taking to some researchers to consider
a challenge the simple definition of these terrtis.dommon to find in the entrepreneurship
literature, researchers that consider this fielati@mlictory, attributing part from this to
conceptualization questions. When approachingptablem, this study hopes to contribute to
the theoretical development of the field, standmg the importance of the studies that
approach fundamental conceptual aspects inside etiteepreneurship field, like the
understanding of its disciplinary structure and rewbe own definition of the term "
entrepreneurship”. For the obtaining the mentioobgctive the used method was a wide
literature revision, using as database the Psyzoarfd diverse bibliographical sources.
Among the main conclusions of this work highlighitee identification of an element that
characterizes the entrepreneurship concept, prayidiim an universality aspect and
invariability, although this is approached from thest diverse perspectives and contexts.

Key-Words: entrepreneurshigoncept, structures disciplinary

1 Introduccién

A lo largo de los afios, el campo de estudio delrengedorismo y del emprendedor
ha pasado por importantes progresos que represeragances significativos con relacion a
muchos de sus aspectos, ya sean éstos con relacléndefinicibn de los conceptos
importantes que integran el fenomeno, ya seanalanién a las variables consideradas en su
estudio, 0 aun con relacion a sus propias limiteeso Considerado un campo relativamente
nuevo, el estudio del emprendedor o del emprendgdoy como accion, es el objeto de
interés de investigadores de diferentes campodsifites (Murphy, Liao, & Welsch 2006).
Tal hecho ha provocado no solo el avance en el caempsi mismo, sino también una
amplitud de definiciones e interpretaciones sohboe que es el emprendedor y el
emprendedorismo, llevando incluso a algunos ingadtires a considerar un desafio la simple
definicion de estos términos (Kruger, 2004; Rad@400tros atribuyen las posibles causas
de estos desacuerdos conceptuales en los resultadtradictorios de las investigaciones
centradas en la caracterizacion del emprendedwlesp en la prediccion de la conducta de
crear negocios. También hay quien considera quéifesentes contextos en los cuales las
diferentes definiciones del emprendedorismo sonptad@as convierten bastante dificil
encontrar una definicibn aceptable de cuales serpiiacipales habilidades y capacidades
emprendedoras (Krueger, 2004).

Visando contribuir al esclarecimiento de algunogstes desacuerdos tedricos, en este
estudio abordask multidiciplinariedad del campo del emprendedorismesentando las
diferentes areas que se han dedicado a estudiaengirendedor, asi como al
emprendedorismo, y las principales lineas de tigason en este campo, enfatizando
algunos aspectos referentes al desarrollo del pi@npo de estudio y analizando como esta
estructura disciplinaria contribuyé para la diverga de definiciones de los términos
“emprendedor” y “emprendedorismo”. Después, en aglartado titulado L'as distintas
definiciones del emprendedorismseé hace una exposicion de diferentes definicioolesedo
gue es el emprendedorismo, para luego identifloague le caracteriza, es decir, cual es su
elemento subyacente. Incluso existen autores @€rug004; Rao, 2004) que cuando se
proponen definir los dos términos, “emprendedofémprendedorismo”, los definen como
si fueran sinbnimos. Sin embargo, aunque hay ueidefuelacion de dependencia entre estos
factores, llevando incluso a algunos autores a iderss al emprendedorismo y al
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emprendedor como partes distintas de un mismo fendérfAllison, Chell & Hayes, 2000),
ellos no pueden ser definidos como sinbnimos. Eirendedorismo se refiere a la accion de
emprender, mientras que el emprendedor es el thwjue ejecuta tal accion.

En el apartadanetodologiase especifica el método que ha sido empleado lpara
realizacion de este estudio, observandose que s&stearacteriza por ser un ensayo
bibliografico y, por lo tanto, no existiendo unaestigacion de campo.

Finalmente, presentase las principalesntiusiones’de esta revision de literatura. Al
revisar las distintas corrientes en el campo, gt es identificar su estructura teoérica, asi
como una definicion del emprendedorismo que temgadecuado valor tedrico y empirico
para que pueda consecuentemente ser utilizadadecnada validez en estudios posteriores.

2 La multidiciplinariedad del campo del emprendédorismo

Normalmente si uno habla de “emprendedor” o “emgednrismo” hay una tendencia
inmediata a relacionar este término con empresasnocreadores de empresas. Esto se
explica porque, como el estudio del emprendedorisimioe su origen en las Ciencias
Econdmicas, existe una tendencia natural a relaci@ifenomeno emprendedor con las areas
econdémicas o empresariales. Sin embargo, el estialiemprendedor se ha extendido a las
demas éareas; incluso se ha vuelto mas complejatifidan una definicibn concisa y
universalmente aceptada del emprendedor, asi carh@ndprendedorismo, debido a la
amplitud de campos que se han dedicado a su igaegin, aportando cada uno sus
respectivos enfoques conceptuales (Filion, 2008;hil et al.,2002).

Aunque el estudio del emprendedor se haya origimadtas Ciencias Econdmicas,
otras Ciencias Sociales, como por ejemplo la Rsigaly la Sociologia, han estudiado el
fendmeno emprendedor. En Psicologia el interés alamente se centra en el estudio del
individuo emprendedor, relacionandole con la acdéncrear negocios. Los psicologos se
han interesado en los diversos aspectos condustuddepersonalidad o cognitivos, entre
otros, que podrian explicar al emprendedor o imclpedecir su conducta (Baron, 1998;
Vesalainen & Pihkala, 1999; Stewart, Carland, &l@at, 1998; Shane, Locke & Collins,
2003; Ensley, Pearson, & Pearce 2003; Vecchio3;280tre otros). Los socidlogos se han
interesado en los factores sociales que estarisert@s o influenciarian la accion de
emprender, asi como las consecuencias de estamex@ara las sociedades (Anderson &
Miller, 2003; Butler, 2002; Kennedy, Drennan, Remfr& Watson, 2003; Morrison, 2000;
entre otros). Para los economistas el interés rioreme esta relacionado con el papel del
emprendedor en el crecimiento economico (Fillidd03; Covarrubias, 2003; Eliasson &
Henrekson, 2003; Baumol, 2002; Kirzner, 1984, 139#re otros). También Hisrich (2000,
p.94) reconoce la multidiciplinariedad del campoarmp afirma que “el estudio y
entendimiento de este fendmeno tan importante, csra emprendedor, esta mezclado con
otras disciplinas tales como la Antropologia, lgiSlogia y la Psicologia”.

“Los economistas han asociado a los emprendedoretadanovacionmientras que
los conductistas han hablado mas de sus caracteristiceegtivas e intuitivas’{Filion, 2003,
p.116). Segun Filion (2003), fue el rechazo dedosnomistas de aceptar los modelos no
cuantificables lo que llevo al campo del emprendsdm a centrarse hacia los conductistas,
intentando profundizar mejor en la comprension aecdénducta del emprendedor. Sin
embargo, para Cuevas y Carrasco (2001, p.151afparticipacion de factores de naturaleza
no economica en la configuracion del emprendedam gl propio acto empresarial lo que ha
hecho que las Ciencias Econdmicas se hayan wstsi[solas insuficientes para ofrecer una
explicacion del surgimiento del emprendedor, misde la topica y simplista cuestion de si
el emprendedor nace o se hace.
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El hecho es que campo del emprendedorismo genecbas teorias y fundamentos,
siendo duramente criticado por la ausencia de igo (paradigma definido, asi como por la
presencia de investigadores con intereses convadiE y por la escasez de investigadores
estables (Murphy et al., 2006, p. 13). Por lo tastemprendedorismo no se fundamenta en
una Unica teoria de base.

La presencia de estudiosos de diferentes campm#tifios en el campo del
emprendedor ha originado distintas corrientes ded&s que pueden ser clasificadas de
diversas maneras. La manera tradicional de clasifibs diferentes estudios del
emprendedorismo se divide en tres categorias: ¢bndnica, (2) sociolégica y (3)
psicolégica o socio-psicoldgica. Las raices de Haestigacion econémica pueden ser
encontradas en la sociedad britanica en la épdcamid® de la industrializacion. Por otra
parte, la orientacién sociologica fue originadaAdemania cuando la industrializacion ya
habia tenido lugar, entre el final del siglo XIXelinicio del siglo XX. Sus fundamentos se
basan en Karl Max y Max Weber. Los estudios dstraaco Joseph Schumpeter sobre el
emprendedorismo son de la misma época (Kyrd, 1996).

La clasificacion de Chu (1998, p.9) aflade unaiestte mas, identificada como
“gerencial”, conforme presenta la figura 1:

Figura 1: Principales corrientes de la investigacion sobre @mprendedorismo segun
chu (1998)

Corrientes principales Temas de Investigacion Lineade preguntas
Psicol6gica: rasgos y conducta Caracteristicagslemprendedores| Causas (Por qué)
del proceso emprendedor

Socioldgica : social y cultural Emprendedores déerdntes fondosCausas (Por qué)
culturales y sociales

Econdémica Relacién entre el entorno econémic&fgctos (Qué)
el emprendedorismo

Gerencial Habilidades de los emprendedgr@snducta (COmo)

gerencia y crecimiento

Fuente: Kruger (2004, p.15)

Por otro lado, la clasificacion adoptada por Yam#&2004) divide el estudio del
emprendedorismo en tres nivelasicro, medio y macro nivelTales niveles varian de
acuerdo con el énfasis proporcionado a los facextsnos o internos para el crecimiento de
las organizaciones.

El nivel macrose divide en estudios que intentan identificarfémdores del entorno
que dan lugar al surgimiento de un gran numero rdprendedores e identificar varias
caracteristicas culturales de determinados grupaslds o étnicos que llevarian al
crecimiento econdmico y en estudios que enfocatoreg institucionales tales como el
mercado laboral. Ehivel micro considera el concepto del emprendedor desde &b e
vista psicologico o sociologico. Por su parte hieél medioenglobaria los estudios basados
en el crecimiento organizacional, fundamentadoaeercamientos que se enfocan en la
adquisicion, acumulacion y distribucién de recurd@spremisa basica de este acercamiento
es la vision de la estrategia basada en la combmale recursos externos e internos para
entender el éxito o fracaso de las empresas. Isteexia del dominio de los recursos y de la
tecnologia es un “pre-requisito” para el nacimiegtalesarrollo de una nueva empresa
(Yamada, 2004). Los fundadores o gerentes jueggapel importantisimo en el sentido de
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que deben utilizar de manera innovadora los resugsra la generacion de valor y
crecimiento de la empresa.

Desde luego, se nota que para adoptar una detefanahasificacion con el propdsito
de agrupar los diversos estudios del campo defeamdpdorismo en diferentes corrientes
cada autor recurre a distintos criterios 0 metagiaka

Como se puede percibir, el campo de investigad&@remprendedorismo ha crecido
bastante, presentando actualmente diversas liree@svestigacion. Tales lineas distinguen
intereses distintos de investigacion. Sin embasga,cual sea el interés de los investigadores,
ya sea sobre el comportamiento de los emprended@aga sobre las empresas que crean, 0
bien sobre el proceso emprendedor, o sobre la eidncde los emprendedores, etc., se puede
observar que han de definir a los emprendedorespa® los temas asociados.

Debido a que el desarrollo en el campo del emgawrismo no ocurrié igual que en
otras disciplinas, es comprensible la diversidadcdncepciones acerca de lo que es el
emprendedor o el emprendedorismo. La multitud rdestigadores, de campos bastante
distintos, que utilizan cada uno sus propias dwtmias, su logica y su propia disciplina
para investigar al fendbmeno emprendedor o a losremdpdores, ha contribuido a la
existencia de diferentes conceptualizaciones dedremdedorismo (Filion, 2003). Cromie
(2000, p.7) por ejemplo, reconoce este problenzadwo afirma que el debate sobre como
aumentar el emprendedorismo muchas veces es ingpetidido al desacuerdo en la
definicion sobre emprendedorismo y tépicos asosiadduchos de los investigadores
concuerdan en que no existe una Unica definicion edgrendedor que haya sido
uniformemente aceptada en la literatura (Kruged420.13). Incluso hay quien atribuye parte
de la dificultad de encontrar una definicion unii@mente aceptada al hecho de que los
emprendedores no son homogéneos, pues ellos peavidsm diferentes origenes sociales,
presentan diferentes tipos de liderazgo, estilogatencia y niveles de motivacién (Rao ,
2004, p. 49). Por otra parte, los términos “emg@eglorismo” y “emprendedor” son usados
diferentemente por distintos investigadores, algurexes sin la debida solidez conceptual o
empirica, generando resultados bastantes confusgsivocados (Llewellyn & Wilson, 2003,
p.341).

Filion (2003) prefiere denominar la diversidad @dirciones del emprendedor como
diferencias en la forma de concebir al emprendegdde definirle, debido a que el estudio del
emprendedorismo se haya integrado en casi todatidaiplinas de las Ciencias Humanas y
Administrativas. Para él, la reconocida “confusién la definicién de los emprendedores se
debe a que cada uno de los investigadores qudadndefinirles utiliza premisas propias de
sus disciplinas. Desde luego, la definicibn de emgedor efectuada por un economista sera
probablemente basada en los paradigmas de est@acide la misma forma que aquellas
proporcionadas por psicélogos sociales, socidlogtis, serd fundamentada en los suyos,
respectivamente. Asi, considerando todos estosacdeslos y diversidades de
definiciones, sean ellos provocados por los pamaaégde cada investigador, o por cualquier
otro factor, se discutira a continuacion algurgefiniciones sobre lo que es el
emprendedorismo.

2.1 Las distintas definiciones de emprendedorismo

El término “emprendedorismo” ya fue utilizado pdfiecentes estudiosos del campo y
con distintos significados. Esto no podria serrdifee, ya que, tal como presentado en el
apartado anterior, el estudio del emprendedorisraosido realizado desde diferentes
perspectivas por estudiosos de distintos camposergedo un amplio volumen de
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definiciones. La diversidad de definiciones es aamplia que hay autor que considera un
desafio definir el emprendedorismo (Rao, 2004).

Es posible encontrar en la literatura autores g@usideran al emprendedorismo como
una conducta (Zotova & Arkhipov, 2005; Kyrd, 1996fros como un proceso (Kruger, 2004;
Cromie, 2000; Yamada, 2003) o incluso como una naade pensar (Krueger, Reilly, &
Carsrud, 2000). Hay todavia quien considera qusigelificado del emprendedorismo fue
cambiando a lo largo de los afios de acuerdo coonééxto empresarial.

Kyro (1996), por ejemplo, afirma que el significadlel emprendedorismo ha
cambiado segun los cambios acontecidos a lo lagda distoria y estudio la evolucion de su
significado seméantico conforme a los cambios esistéma de produccion existente y en el
contexto cultural. Su orientacion se fundamentélasncambios en el entorno cultural y
econdémico siglo tras siglo. Para ella tales camigieseraron dos diferentes puntos de
transicion en el emprendedorismo que se caracatenizazor romper con los viejos habitos y
jerarquicas instituciones y por la introducciéon idaovadoras, holisticas y arriesgadas
formas de conducta. Cuando las viejas manerastdaray los modelos pasados entraban en
conflicto con la realidad del emprendedorismo vigemabia una ruptura con el concepto
anterior, provocando el surgimiento de un nuevaepto.

La primera ruptura ocurrié después del siglo XViflifroducido por el sistema de
produccion industrial. La actividad emprendedorgenie llamada de “emprendedorismo
artesano” se caracterizaba por habilidades técpedeccionadas a través del aprendizaje a
lo largo de la vida, cantidades pequefias de capitala integracion de las funciones de
produccion y de comercializacion. La accién empeeloda ocurria cuando un individuo que
habia empezado como un aprendiz se convertia € digesu propia empresa. Sin embargo,
los cambios provocados por la industrializacioeralon el entorno vigente, provocando la
ruptura con las viejas maneras de actuar. Ellararigl desplazamiento del emprendedorismo
artesanal hacia un emprendedorismo caracterizadolapindustria de gran escala, con
mercados internacionales y métodos de produccidastnalizados. Para Kyré (1996), el
concepto del “emprendedorismo” de hecho pasa diregigartir de la industrializacion,
introducido por Say y Cantillon y después desadualpor Adam Smith y sus seguidores.

Kyrd (1996) afirma que la segunda ruptura ocure§piiés de la caida del modelo
taylorista, cuando los modelos antiguos, una veg, mé son capaces de garantizar el éxito
debido a los cambios en el entorno. Hasta entdacsisuacion generada por el crecimiento
de la industrializacién habria originado lo quetdora llama “ética de la organizaciéon”, es
decir, una época en que la organizacion paso @ seodelo de la vida en sociedad, y que el
modelo del emprendedorismo habia sido reemplaZidoembargo, la ruptura del modelo
taylorista habria proporcionado un nuevo significadra el entendimiento de lo que seria el
emprendedorismo, rompiendo la manera jerarquicanizgda de conducta. Es en este
momento en el que Pinchot, en 1985, introducerglit® “intraemprendedorismo” y, por lo
tanto, dando lugar a dos formas distintas de emndpdorismo: uno dentro de las
organizaciones (intraemprendedorismo) y el otrodfuke ellas (emprendedorismo).

Aungue la autora haya relacionado estos cambiosigaoificados semanticos, su obra
no presenta tales cambios en el significado deditér propiamente dicho y si en relacion con
la conducta emprendedora. Esto queda claro al afique los puntos de transicion en el
significado del emprendedorismo se han caractiwizaor romper viejos y jerarquicos
hébitos e instituciones, y por introducir nuevasovadoras, holisticas y arriesgadas maneras
de conductas (Kyr6, 1996). En otras palabras, dwdmy necesidad de cambios en la
conducta de los emprendedores debido a los carabiesentorno, el emprendedorismo pasa
a tener un nuevo significado. Se puede deducidi@uaee la autora quiere expresar es que el
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emprendedorismo es definido en base a la condetentprendedor en determinadas épocas
0 momentos.

Un examen en los argumentos de la autora nosdl@eacluir que la mismi@laciona
al emprendedorismo con acciones innovadoras yaspscificamente con nuevas formas de
conducta Estas conductas se refieren al entorno empresari@ creacion y conduccion de
negocios capaces de actuar conforme a las exigedeidos cambios introducidos en este
entorno.

En la opinién de Kyro (1996) hay diferentes forntges emprendedorismo. Una se
refiere alemprendedorismo fuera de las organizaciogeta otradentro de ellas Ellas
involucran dos tipos de fendmenos: la conductactioke y la conducta individual. Afirma
que, aungque haya una asuncion del emprendedorismo cin fendmeno individual, la
organizacibn como un fendmeno es colectiva por rakza. Las formas de
emprendedorismo identificadas por Kyrd (1996, pstF):

1) El emprendedorismo tradicionalque se refiere al individuo emprendedor y a la
empresa.

2) El intra-emprendedorismoque se refiere a conducta colectiva dentro de las
organizaciones.

3) El emprendedorismo autorientado, individualue se refiere a la conducta
autorientada del individuo.

Existe, sin embargo, quien cuestiona la base ctualege las definiciones de
emprendedorismo, afirmando que ésta no siemprdaes, @unque se reconozca que ha
estado tradicionalmente involucrada con los papglésnciones del empresario (Yamada,
2003).

Desde una perspectiva multidimensional, el emporemo ya ha sido considerado
un proceso diacronico basado en multiples dewsiy acciones, estando siempre asociado
a la economia y relacionado con los esfuerzosqrasa riguezas. Esto hace que el interés por
el mismo sea intenso en muchas partes del mundzs pe relaciona con el desarrollo
econdémico (Yamada,2003; Cromie, 2000 ). Sin embaefocrecimiento del campo del
emprendedorismo no fue suficiente para que invadtiges y practicantes llegasen a un
acuerdo sobre lo que es el emprendedorismo (P20@8).

Yamada (2003), considerando los multiples aspequos lo integran, identifica
variables de contexto y del individuo como aspectisterminantes para que el
emprendedorismo acontezca. Su concepto de empiargiad, basado en economistas tales
como Schumpeter y Knighincluye la innovacion, la toma de riesgo, la eidan de
oportunidades de negocio, la pro-actividad, laksesociales amplias y la creacién de un
equipo solido para participar en la construcciérudenegocio. Para él, el emprendedorismo
se configura eml acto de crear negocipsunque el autor tenga una vision centrada en los
distintos aspectos que puedan influir en talessawues de emprender.

Algunos autores, sin embargo, solo atribuyen ehitds “emprendedorismo” a los
negocios creados con una clara orientacion alraresto (Cromie, 2000), a diferencia de los
negocios creados para la subsistencia de sus foregadcominmente llamados en la
literatura como “emprendedorismo por necesidads{®sa Greco, Horochoviski, Machado &
Schlemm, 2005)Para Cromie (2000), el emprendedorise®un proceso que frecuentemente
esta orientado a la creacion de nuevos nego@asque considere su aplicacion con relacion
a las empresas ya actuantes en el mercado.

Parker (2003), afirma que hace por lo menos 2@ @ie se intenta contestar a la
pregunta sobre lo que es el emprendedorismo, &xikiiun gran aumento de investigaciones
dedicadas a ese fin. Sin embargo, el entendimigmta esencia del concepto ha progresado
poco. El autor considera que actualmente la litegase caracteriza por una proliferacion de
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teorias, definiciones y taxonomias que a menudoarhg se solapan, resultando de ello una
confusién y discordancia entre los investigadorpsagticantes precisamente sobre lo que el
emprendedorismo es.

Después de realizar una investigacion visando theiscai existe una representacion
empirica del emprendedorismo, identificando csake composicion (es decir, qué teorias
reciben el apoyo empirico) y finalmente qué teoriagparecen ser centrales con relacion al
concepto del emprendedorismo, Parker (2003) enzomie el emprendedorismo es un
fendmeno multidimensional con cuatro aspectos fates. Uno es la coordinacion del
trabajo contratado; otro es la motivacion medidar gb esfuerzo de trabajo; el tercero seria
la toma de riesgo, en el sentido de depender dabajp incierto; y, finalmente, la
innovacion. Ha empleado el analisis de componentes prinappkera identificar las
representaciones coherentes del emprendedorismapn denjunto de datos que contienen los
aspectos del emprendedorismo, que se ha resaltddoreestigacion anterior.

Sin embargo, Mitchell et al. (2002, p.96), destqoa el emprendedorismdtrata
sobre individuos que crean oportunidades dondesotr@ las crean, y que intentan explotar
estas oportunidades a través de organizaciones, teimer en cuenta los recursos
controlados”. Desde una perspectiva cognitiva, Mitchell et 2aD02, p.96), consideran el
“emprendedorismo esencialmente como la creaciénratmjbs, tales como productos y
servicios, por individuos o equipos, para otragspeas en un mercaddlote que en esta
definicion los autores introducen el hecho de guereprendedorismo dice respecto a
acciones que no cuentan necesariamente con todoselmrsos necesarios para Su
implementacion.

También, adoptando una linea cognitiva, Kruegealet(2000, p.411) definen al
emprendedorismocbmo una forma de pensamiento, una manera de pengarenfatiza
oportunidades sobre amenazas, siendo tal procesael#ificacion de oportunidades un
proceso claramente intencional” Su definicion ampli6 el foco de estudio del
emprendedorismo, incluso posibilitando la aplicacdel modelo de intenciones como el
modelo tedrico adecuado, ya que consideran al em@derismo como un tipo de conducta
planeada relacionada con la creacion de nuevosciosgd\si como estos autores, Zotova y
Arkhipov (2005), consideran al emprendedorismm “sélo como un tipo especial de
actividad econdémica, sino también como un ciertodonale pensar, estilo y tipo de
conducta” Postulado de esta manera, el emprendedorismdapedr interpretado como
Gnicamente un pensamiento, un suefio, una ideagmdosnecesariamente una accion, lo que
contrariara a su propia esencia, que es la accion.

Wood (2005, p.7) defiende que el emprendedorisnfaretamentalmente una accion,
entendida desde el punto de vista del resultadecégm que el individuo desea obtener. Tal
accion busca cambiar el futuro. Segun argumefeh emprendedorismo consiste en la
creacion de una oportunidad anteriormente no pedzby en la realizacion de la accién
para tornarla realidad”. La prevision o imaginacion de un futuro resultatiéeuna accion
alternativa sin la realizacion de hecho es un nseegio. Por lo tanto, lo que caracteriza al
emprendedorismo seria la realizacién de la acaerear negocios.

Ya para Vesalainen y Pihkala (1999), el emprendsthar es un proceso que culmina
en la creacién de negocios y que incluye las eigas etapas: anterior al inicio, de
crecimiento y madurez. La primera etapa se refiela percepcion de las oportunidades de
mercadg es decir, aquella que incluye los eventos quentan al emprendedor hacia las
oportunidades especificas de negocio. Tal momentxde involucrar varios niveles de
planeamiento, desarrollo de contactos y recurstasbyisqueda sisteméatica de oportunidades.

Revista Capital Cientifico — Eletrénica (RCCe)- ISSN 2177-4153 — Vol. 12 n.1 — Janeiro/Mar¢o401
Recebido em 13/12/2013 — Aprovado em 04/01/20R4blicado em 15/01/2014.




El Concepto de Emprendedorismo: ¢ Todavia un Problea

Korunka et al. (2003, p.23) también definen al mgedorismo como el proceso de
creacion de nuevos negocios, el cual considaramplejo y dinamico, englobando
numerosas decisiongsactividades preparatorias”.

Desde luego, el concepto de emprendedorismo com@raceso esta bastante
difundido en la literatura del emprendedorismo. r@sién (2004, p.13), por ejemplo,
reconoce esto cuando afirma que tal concepto sedf@ado ampliamente en el contexto del
emprendedorismo por representar éadena de eventos que llevan a la formacién de una
nueva empresa’Para Grundstén (2004) el concepto de emprendadorpuede incluso ser
considerado como sinonimo de conducta emprendedesa,decir, las acciones del
emprendedor que llevan a la creacion de la nueysiesa.

Kruger (2004, p.11), a su vez, considera que seleac una base apropiada para la
definicion y entendimiento del emprendedorismo asdasafio para los investigadores y
escritores debido al hecho de que los diversogliestiexistentes ven al emprendedorismo
desde diferentes perspectivas. Asi, el términoité@a empleado para indicar la creacion,
fundacion y adaptacion del negocio y que histanigate se refiere al esfuerzo del individuo
gue se arriesga en crear un negocio exitoso. Desd®, para ella, el emprendedorismo
incluye dos importantes dimensiones: la primeréadas acciones referentes a la creacion
del negocio, mientras que la segunda involucraretimiento de los negocios. Segun la
autora, el emprendedorismo empieza con la accién de craad@una nueva organizacion,
incluyendo las acciones que la anteceden, comoueqgueda y la identificaciéon de la
oportunidad en el entorno y la evaluacion de labilidad del negocio” También defiende
gue el crecimiento del negocio es otra importaiteedsion del emprendedorismo citada por
los autores del campo. Y cree que actualmente pteardedorismo esta siendo considerado
como un proceso que puede ocurrir en diferentes tie organizaciones.

El modelo final que la autora presenta del proaaprendedor, incluye la etapa del
desarrollo de la idea, la configuracion de los reas, la implementacion del negocio y
finalmente la supervivencia y crecimiento del negoconforme presento en la figura 2:

Figura 2: El proceso emprendedor segun Kruger

Desarrollo de la idea del negoclo
(reconocer, encontrar y desarrollar
la oportunidac

Sup_er_\nve_q(:la y Configuracion de los
maximizacion del recursos (Creacion del
crecimientt negocio)

Implementacion del negoci
(Explotacién de la oportunidad)

Fuente: Kruger (2004, p.46)
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Kruger (2004) concluye que la creacion de negod#osxplotacion de oportunidades
y el crecimiento de los negocios son los tres qaiosefundamentales del emprendedorismo.
Fijese que lo que la autora llama “explotacion de oportunidad” se refiere a la
implementacion efectiva del negocio, y lo que llafitaeaciéon” a los aspectos de
planeamiento y adquisicién de los recursos. Larautonsidera al emprendedor como el
principal elemento del emprendedorismo, una vezegua quien lo crea.

Urban (2004, p.16) también atribuye al emprendedlanas importante papel en el
emprendedorismo. Incluso afirma quesl “emprendedorismo es una funcién del
emprendedor; es decir, el emprendedor es quien causa al enguterismo. De esta manera,
el individuo seria el elemento fundamental del feado emprendedor, ya que sin éste no
existe la accion emprendedora. En esta perspegitifzector inicial que moveria la actividad
emprendedora seria la predisposicion del individoara actuar. Desde luego, el
emprendedorismo seria una conducta compartiddeneidies etapas de un proceso.

Otro aspecto importante del concepto del emprentedo como un proceso es la
adopcion por algunos autores del término “emprenidgnio naciente” (Kessler & Frank,
2004; Korunka et al. 2003) para referirse a tapas anteriores a la creacion del negocio.
Kessler y Frank (2005) afirman que hay diverso®rsmos para el emprendedorismo
naciente, tales como emergencia organizacionalpig@nizacion, organizacion “in vitro”,
pre-lanzamiento, gestacion, “start-up”, fundaciéeopnstruccion. Estos siempre tienen una
connotacién relacionada con el proceso organizatioes decir, con el proceso de
lanzamiento de una empresa, que siempre requiereiiiva de, por lo menos, una persona.
Los autores definen al emprendedorismo nacienteoaama cadena selectiva de decisiones
que empiezan con la comunicacion de la intenciém echprender y que finaliza con la
creacion del negocio, es decir, con la primeraaeAgui los autores utilizan el término
“creacion” de manera distinta del empleado por kKryg@004), ya que consideran la creacion
como el propio lanzamiento del negocio.

Una definicibn en el ambito pragmatico es la quepsa el proyecto Global
Entrepreneurship Monitor — GEM (Bastos, et al, 300ml definicion se caracteriza por
captar toda y cualquier actividad que se caraeepor un esfuerzo autbnomo y que
involucre la creacion de una base de recursos,|pega verificar en qué medida determinada
poblacion puede ser considerada como emprendedara. &I modelo GEM define al
emprendedorismo como “cualquieintento de creacion de un negocio O nuevo
emprendimiento, como, por ejemplo, una actividaddmema, una nueva empresa o la
expansion de un emprendimiento existente, por wlividuo, grupos de individuos o
empresas ya establecidasEl concepto de emprendedorismo, asi expresadosidera
incluso las tentativas de emprender como sinonimaur accion emprendedora, lo que
contraria el concepto del proceso antes mencionado.

Aunque el emprendedorismo pueda ser conceptuadoudbas maneras diferentes,
diversos estudios consideran que el principal qmocsubyacente a ds la creacion de
nuevos negociofNeck, Neck, Manz & Godwin, 1999, p.482). Laseauires definiciones
aqui citadas validan este argumento. De todas déimidones antes mencionadas, con
excepcion de Parker (2003), en todas ellas haymarecion al emprendedorismo como el
hecho de crear negocios, aunque en algunas est& m&sos explicito que en otras.

Desde luego, considerando la opinién de Shane €@03) de que los problemas en
la investigacion sobre el emprendedorismo puedenegi¢ados a través del uso de una
definicion comun, intentaré, de entre las distirteBniciones antes mencionadas, identificar
una caracteristica comun que las una y que llafftargceptos subyacentes”, con el fin de
adoptar como concepto principal.
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En la figura 3 se expone los principatesceptos subyacentesa las definiciones de
emprendedorismo anteriormente citadas de acuentdosorespectivos autores y ordenadas
segun el afo:

Figura 3: Conceptos de emprendedorismo

CONCEPTOS DE EMPRENDEDORISMO AUTOR
v" Nuevas formas de condugctanovacién creacion de negocios. Kyr6(1996)
v' Creacion de negocippercepcion de oportunidades. Veselainen &
Pihkala(1999)
v" Forma de pensamiento que enfatpartunidades de negocios. Krueger et al. (2000)
v" Creacion de negocios. Cromie (2000)

v' Creacion de productos y servicios, creacién y daplon de| Mitchell et al. (2002)
oportunidades;reacion de negocios.
v" Explotacién de oportunidades, creacién de negqcinsovacién | Yamada (2003)
toma de riesgo, pro-actividad, creacion de equipos.
v" Coordinaciéon del trabajo contratado, riesgo mmpender de un Parker (2003)
trabajo inciertoe innovacion.
v" Creacion de nuevos negocios. Korunka et al. (2003)

v" Creacion de una nueva organizacjdisqueda e identificaciéon de |l&Kruger (2004)
oportunidad y analisis de la viabilidad del negocio

v" Creacion de una nueva empresa. Grundstén (2004)

v" Creacion y/o expansién de negocios. Bastos et al (2004)

v' Tipo especial de actividad econémica, pero es témhh cierto modo Zotova & Arkhipov
de pensar, estilo y tipo de conducta. (2005)

v" Creacion y realizacion de la oportunidad de creagacios. Wood (2005)

Fonte:Autora

Como es posible observar en el cuadro resumencusdasea la manera en que los
estudiosos definen al emprendedorismo, bien comarageso, bien como una accién, o bien
como una conducta, claramente se identifica [aci@ con la creacion de negocios. Sin
embargo, hay autores que mencionan claramenteeéién de negocios refiriéndose a la
creacion de nuevas organizaciones, mientras qus prefieren referirse a la creacion de
nuevos productos o servicios. Ademas, la definicifbacida por el Proyecto GEM (Bastos et
al., 2004) considera que el emprendedorismo tamignle referirse a la expansion de un
negocio ya existente, por lo tanto, evidenciandadapcién del término dentro del contexto
de las organizaciones. La innovacion y los asgei¢oblsqueda, evaluacion, identificacion y
explotacion de las oportunidades de negocios tambid destacados en la definicion del
emprendedorismo, una vez que muchos atribuyenablohde la creacion de los negocios a
estos importantes aspectos.

La definicion de Parker (2003) merece todavia umservacion, una vez que ha sido
realizada segun una investigacion que propuso Hdesda existencia de una representacion
empirica del término en base a andlisis estadsstiEbautor, contrario a todos los demas
autores citados en las definiciones anteriormentencionadas, no relaciona al
emprendedorismo con la creacion de negocios, auhgge referencia al hecho de que el
emprendedorismo involucra un trabajo incierto ysg@ Sin embargo, su trabajo no
representa ningun hallazgo lo suficientemente gafidra invalidar los numerosos estudios
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pasados que consideran al emprendedorismo comotaincanducta o proceso relacionados
con la creacion de negocios.

3. Metodologia

Por tratarse de una investigacion bibliograficaciae de la evidencia del problema
encontrado en la teoria del campo del emprendedoyiel método utilizado para la
obtencion de las informaciones aqui investigada&suma amplia recogida de literatura y
revision de la misma. Las fuentes utilizadas fuelas bases de datos, Psycoinfo, y la
Frontiers ofEntrepreneurshigRresearch, de la Babson College, entre otras loeselversas
Universidades. Por lo tanto, se trata de un aberdaglitativo y descriptivo, con un analisis
caracterizado por una discusion conceptual aralitic

4. Conclusiones:

El estudio del emprendedor se caracteriza por sdtidisciplinario, es decir, por la
presencia de investigadores de  diversos campos, egtudian el fenémeno del
emprendedorismo, asi como el propio emprendedededsus diferentes perspectivas. Tal
caracteristica es positiva en el sentido de ofrenardiversidad de puntos de vista en relacion
con el fenobmeno emprendedor, lo que lleva a avasiggdficativos en la explicacion del
mismo. Sin embargo, también provocé una gran antplile definiciones, que puede
representar un obstaculo para tales avances.

Aunque se pueda encontrar en la literatura autpregresentan distintas maneras de
agrupar los diferentes intereses en el estudieaapo del emprendedorismo, claramente se
identifica que todas las clasificaciones puedenaggupadas en las siguientes corrientes
principales:econdmica, psicoldgica, socioldgica y gerencial

El emprendedorismo puede ser considerado bien aomproceso, bien como una
conducta o bien como una accién de crear negotalsaccion, conducta o proceso puede
cambiar en detrimento de los cambios en el entdentos negocios, sean ellos en aspectos
tecnoldgicos, de produccion o de mercado. Sin egobastos cambios ocurren en relacion
con la manera de crear o conducir el negocio yomarespecto a lo que caracteriza a la accion
en si mismala creacién de negocios y la innovacién

Por ser multidimensional, el emprendedorismo nel essultado de un Unico y aislado
elemento, y si de un conjunto de aspectos. Sinrgmbsea como conducta o incluso como
proceso, el emprendedorismo presenta como elerpantipal al individuo emprendedor.

Como una conducta o proceso, el emprendedorisnauicra diversas acciones, que
van desde la identificacion de la oportunidad dgoom, los analisis de la viabilidad, hasta su
desarrollo y finalmente implementacion. Incluso @inple hecho de la busqueda e
identificacion de la oportunidad no caracteriza adcion emprendedora.

Hay diferentes tipos de emprendedorismo. Las dasibnes pueden variar en
relacion con el parametro considerado para suidéfimo con el contexto donde éste es
realizado. Por su importancia como fendmeno sgcetondmico, debe ser estudiado desde
diferentes puntos de vista, pero con parametrosamknte definidos. Desde luego, el
principal parametro de este estudio es considareorducta emprendedora como la creacion
de negocios. El emprendedorismo siempre estuvalado al campo del pequefio negocio y
todavia lo sigue estando. Sin embargo, es impertaohsiderar que lo que caracteriza al
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emprendedorismo es la accion de crear negociofupae estar vinculada con la innovacion
y con el aprovechamiento de oportunidades, seas pstjueiios, medianos o grandes.
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