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Resumo

Este artigo tem o objetivo de analisar politicas publicas para o turismo sustentdvel no Brasil.
Para subsidiar as reflexdes, realizou-se pesquisa bibliografica sobre o conceito de turismo
sustentavel e sua utilizagaono desenvolvimento da atividade turistica; e pesquisa documental
em materiais que correspondem a marcos politicos e legais do pais, possibilitando uma
analise a respeito do conceito de turismo sustentavel nas perspectivas dos 6rgaos oficiais de
turismo. Os resultados obtidos, analisados em conjunto com o referencial tedrico utilizado,
permitem reflexdes sobre o turismo sustentdvel e a sustentabilidade do turismo presente nos
discursos, em especial, do poder publico. Em outras palavras, se esses discursos respaldam
a busca do desenvolvimento sustentavel do turismo; ou do desenvolvimento do turismo
sustentavel. A perspectiva adotada para a pesquisa leva a um resultado que demonstra foco
em uma logica mercadolodgica por parte das politicas de turismo aqui analisadas, e assim
questiona sobre que turismo se quer sustentar.

Palavras-chave: desenvolvimento sustentavel; turismo sustentavel; politica publica.

Abstract

This article aims to analyze public policies for sustainable tourism in Brazil. To subsidize
the reflections, a bibliographic research about the concept of sustainable tourism and this
use on the development of tourism activity was carried out. Documentary research was also
carried out on materials that corresponded to political and legal milestones, enabling an
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analysis about the concept of sustainable tourism from the perspectives of official tourism
institutions. The results, analyzed in conjunction with the theoretical framework used,
showed reflections about sustainable tourism and the sustainability of tourism present in
discourses, in particular, by public institutions. In other words, if these discourses support
the pursuit of sustainable tourism development; or the development of sustainable tourism.
The perspective adopted for the research leads to a result that demonstrates a focus on a
marketing logic in the tourism policies analyzed here, and questions what kind of tourism
that wants to sustain.

Key words: sustainable development; sustainable tourism; public policies.

1. INTRODUCAO

Visdes que maximizam os aspectos econdmicos do turismo sao fonte de inspiragao de
politicas de ‘desenvolvimento” que ofertam produtos e servigos turisticos (Scotolo; Panosso
Netto, 2015). Ha que se considerar que as defini¢des de turismo, historicamente, foram
construidas principalmente a partir de sua relevancia econdmica. De fato, o turismo revelou
a capacidade de geragao de divisa, renda e emprego; qualificacdo profissional e educacional;
projecao de imagem e desenvolvimento de destinos; criagao de dreas protegidas; protecao
de monumentos e sitios historicos; e melhoria da qualidade ambiental (Yazigi et al., 2002;
Beni, 2003a; Alvares, 2010; Scétolo; Panosso Netto, 2015; Volpi; Paulino, 2019).

Porém, quando o principal foco esta naeficiénciaecondmica, nao ha maior atengao para
as consequeéncias que a atividade pode acarretar nas dimensoes ecoldgica e social, e tampouco
questiona-se sobre quem, de fato, se beneficia do crescimento econdmico. Em decorréncia
do desenvolvimento de uma atividade nao planejada em aspectos socioambientais, por
exemplo, negligenciam-se questdes que envolvem a cultura local, polui¢ao do ambiente
(sonora e visual), exploragao sexual, problemas de mobilidade urbana, aumento do custo
de vida, dentre tantas outras.

Nesse sentido, também se evidencia o uso generalizado do termo “desenvolvimento’,
em muitos casos, sem consonancia com o ideal de desenvolvimento, mas equiparado ao
crescimento economico (de alguns).

A relagao entre atividade turistica e desenvolvimento sustentavel faz-se necessaria
uma vez que a qualificagdo do turismo como sustentdvel deriva da perspectiva de
desenvolvimento diante de uma crise ambiental global. O conceito de turismo sustentavel
¢ complexo, assim como o de desenvolvimento sustentavel, e pode englobar diferentes
dimensoes e abordagens.

A relacao entre turismo e desenvolvimento sustentavel, corrente em diretrizes
internacionais e em politicas publicas, acarreta reflexdes, discussdes e debates que
caracterizam a diversidade de abordagens em torno da sustentabilidade que qualifica
desenvolvimento e turismo. Muito se discute o conceito de desenvolvimento sustentavel,
porém, assim como destacado por Rodrigues (2002) e Veiga (2010), a sustentabilidade e,
consequentemente, o turismo sustentavel consistem em idealiza¢oes utopicas.

Isso porque, assim como existem diferentes concepgdes de desenvolvimento
sustentavel e formas de apropriacdo desse ideal por diferentes atores e agentes sociais, isso
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também ocorre com o turismo sustentdvel (Korossy, 2008; Souza, 2013). Assim, este conceito
¢ muitas vezes confundido ou tratado como um sindnimo de sustentabilidade do turismo.
A partir dessas constatagoes, esse artigo tem o objetivo de analisar politicas publicas
para o turismo sustentdvel no Brasil. Para tanto, estuda-se o conceito de turismo sustentavel
e sua utilizacdo no desenvolvimento da atividade turistica; e apresentam-se documentos
que corresponderam a marcos politicos e legais, na inten¢ao de identificar qual a perspectiva
adotada pelos drgaos oficiais de turismo a respeito do conceito de turismo sustentavel.

2. TURISMO SUSTENTAVEL: CONCEITOS E DEFINICOES

A complexidade do conceito de sustentabilidade faz com que seu entendimento nao
seja unanime, e admite-se que o turismo sustentavel apresenta-se conceitualmente de forma
tao vaga e indefinida quanto o desenvolvimento sustentavel.

No campo das Ciéncias Sociais, onde encontra-se o Turismo enquanto ciéncia, a
multiplicidade de perspectivas conceituais nao sao vistas de maneira negativa, pois o
pluralismo metodologico, epistemoldgico e ontoldgico € uma constante e as defini¢des nao
precisam ser absolutizadas (Pakman, 2014). Eo que Morin (2015) reconhece como o estado
inacabado e a incompletude de qualquer conhecimento, a via do Pensamento Complexo.
Em verdade, o grande problema nao se encontra no uso generalizado dos conceitos, mas
nas praticas que legitima.

A partir do levantamento tedrico realizado nesta pesquisa, observou-se que para
alguns autores, tal qual o conceito de desenvolvimento sustentdvel apresentado no Relatorio
Brundtland (CMMAD, 1991), o turismo sustentavel é aquele que satisfaz hoje as necessidades
da atividade, da industria do turismo e das comunidades locais, sem comprometer a
capacidade das futuras geracdes de satisfazerem suas proprias necessidades (Swarbrooke,
2000).

No entanto, o quesito ‘futuro” que envolve esse conceito pode ser questionado no
ambito do turismo. Hanai (2009), por exemplo, reconhece como um equivoco considerar a
atividade turistica ocorrendo em uma localidade por um periodo de tempo indefinido.

A pesquisa bibliografica também demonstrou uma caracteristica comum encontrada
nas definicdes de turismo sustentdvel que inclui, de forma equanime, ao menos trés
dimensoes basicas da sustentabilidade: a social, a ecologica e a economica (Candiotto, 2009;
Costa, 2013; Volpi; Paulino, 2019).

Hunter (1997), por sua vez, baseia-se na ideia de um paradigma adaptativo, e por esse
motivo apresenta um conceito abrangente, sem especificar as dimensoes da sustentabilidade.
Para ele, o termo turismo sustentdvel refere-se a um conjunto de principios, prescri¢des
politicas e métodos de gestao que tragam um caminho para o desenvolvimento do turismo,
e sua estrutura conceitual ndo deve ser uma estrutura teorica rigida, mas adaptavel as
circunstancias especificas, e que legitime diferentes abordagens.

Embora nao seja a preocupacao central da Organizacao Mundial do Turismo (OMT)
conceituar o turismo sustentavel (Pakman, 2014), ela o apresenta como uma forma de turismo
que leva em consideracdo impactos econdmicos, sociais e ambientais atuais e futuros, e
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atende as necessidades dos visitantes, do mercado, do meio ambiente e das comunidades
anfitrias (OMT, 2005a). Importante destacar que, ainda que a OMT reproduza de forma
adaptada o conceito de desenvolvimento sustentavel, sua perspectiva é de que todas as
formas de turismo devem ser sustentaveis — algo que se contrapde a certos modelos de
turismo.

A OMT entende que o desenvolvimento econdmico sustentavel é a garantia de um
crescimento turistico eficiente, no qual concilia-se a criacdo de postos de trabalho com
niveis satisfatorios de renda, e a relagcao custo-beneficio dos recursos é controlada de modo
a garantir uma continuidade para as geragoes futuras (MTUR, 2016).

Uma vez que nao ha um consenso de especialistas (teoricos e académicos), e a OMT
¢ responsavel pelos documentos norteadores de politicas publicas que orientam o setor,
suas defini¢des sdo utilizadas por inumeros pesquisadores e pesquisadoras em todo o
planeta. Nesse caso, a aparente harmonia entre o discurso académico sobre o assunto e o de
uma instituicdo como a OMT pode ser atribuida ao peso ou legitimidade de uma entidade
representativa no setor do turismo, que seria detentora do ‘discurso autorizado’ (Viégas,
2009), e também por uma falta de criticidade por parcela dos estudiosos que seguem uma
corrente hegemonica ou mesmo adaptativa.

No Brasil, o Ministério do Turismo segue as premissas da OMT. Em documento
contendo orientac¢des para prestadores de servigos turisticos (MTUR, 2016) e em publicagao
que compila os principais termos publicados pelo 6rgao durante quinze anos (MTUR, 2018),
assume o turismo sustentavel como aquele que:

satisfazas necessidades dos turistas ¢ as necessidades socioecondmicas das regidoes receptoras,
enquanto os aspectos culturais, a integridade dos ambientes naturais ¢ a diversidade biologica
sdo mantidas para o futuro (MTUR, 2016, p. 7; MTUR, 2018, p. 33, [grifo nosso]).

Assim como destacado por Viégas (2009), os conceitos, os programas, os planos, as
avaliacOes e as andlises técnicas, entre diversas outras formas de intervencao politica, sao
instrumentos de percepgao e expressio do mundo. Para ele, “os produtores de simbolos,
legitimados e reconhecidos como tal, ocupam uma posicao privilegiada ja que detém
o discurso autorizado” (Viégas, 2009, p. 151). Ou seja, esses agentes criam e detém um
discurso autorizado e elaboram uma ‘verdade” aceita por muitos, embora confrontada por
contradiscursos.

Além desse aspecto, Gascon (2016) pondera que muito se produziu e pesquisou na
literatura técnica e académica com relacao a construcao do conceito de turismo sustentavel,
porém observam-se poucos resultados praticos ou aplicagao das analises. Isso se explica,
além do desinteresse ou até oposicao das instituicdes publicas e privadas nas analises
tedricas, na dificuldade de efetivamente implementar as propostas praticas envolvendo a
sustentabilidade no turismo, e também na falta de compreensao deste conceito.

Salvati (2005) demonstra que o turismo sustentdvel tem sido pensado, praticado
e classificado de acordo com a percepcao e influéncia de diferentes grupos e contextos.
Ocorre que distintos atores e agentes sociais utilizam o conceito de acordo com sua propria
defini¢ao, encaixando-a convenientemente em suas praticas e propositos e de acordo com
seus interesses (Kordssy, 2008; Mowforth; Munt, 2009; Hanai, 2009).

Por exemplo, quando a OMT (2005a) reconhece que as praticas de gestao sustentaveis
sdo aplicaveis a todas as formas de turismo, em todos os destinos, e inclusive no turismo
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convencional, isso suscita interpretagdes sobre a sustentabilidade nado se referir a uma
mudanca de paradigma, mas a manutengao do status quo.

A partir desse ponto, faz-se importante mencionar as divergéncias de interpretacao
conceitual existentes, especificamente entre o ‘desenvolvimento do turismo sustentavel” e
o ‘desenvolvimento sustentdvel do turismo’. Isso porque, existe uma dicotomia entre as
expressoes e as diferentes concepgdes sao um referencial importante para embasar andlises
e discussoOes sobre o turismo sustentavel, desenvolvimento e sustentabilidade e as politicas
publicas para o turismo sustentavel no Brasil.

Butler (1999), por exemplo, utiliza a expressao ‘desenvolvimento sustentavel do
turismo’, considerando o turismo sustentavel como aquele desenvolvido em um ambiente
de tal modo e em tal escala que se mantém vidvel durante periodo de tempo indefinido.
Korossy (2008) apresenta a mesma compreensao, e ressalta que o ‘desenvolvimento
sustentdvel do turismo’ esta relacionado a manutengao da pratica da atividade turistica, o
que nao necessariamente implica que ela seja sustentavel.

Interpretar o turismo sustentdvel como a sustentabilidade do turismo em si, no
sentido de garantir sua existéncia e funcionamento com o passar de geragoes, nao traduz
na integra o significado de sustentabilidade. Esta € uma leitura parcial do préprio conceito
de desenvolvimento sustentavel na qual considera-se apenas a viabilidade de determinada
atividade se sustentar, por um tempo indeterminado.

Nesse sentido, a expressao ‘desenvolvimento do turismo sustentavel’ é que estaria
relacionada a atividade com melhor potencial para promover agdes sustentaveis. Assim
sendo, assume-se que a expressao ‘desenvolvimento do turismo sustentavel’ é a mais
adequadanosentido de contemplar os principios e dimensdes dasustentabilidade no turismo;
e que a expressao ‘desenvolvimento sustentdvel do turismo’ esta relacionada a garantia
da pratica da atividade turistica, sem o aprofundamento e compreensao das dimensdes da
sustentabilidade, o que faz com que o conceito seja aplicado de forma indevida em alguns
discursos que objetivam somente a sustentabilidade do turismo e interesses econémicos.

3. METODOLOGIA

A pesquisa que aqui se apresenta € resultado de um estudo tedrico-analitico, com
abordagem de natureza qualitativa (Goldenberg, 2007) e carater exploratdrio (GIL, 2008).
Na primeira etapa de pesquisa, foi realizado um levantamento bibliografico sobre o
conceito de turismo sustentavel e sua utilizacao no desenvolvimento da atividade turistica.
Problematizam-se as concepg¢oes de turismo sustentavel a partir de autores como Douglas
(2014), Acevedo (2016), Medrano e Rivacoba (2016), Gascon (2016), Corbari, Azevedo e
Sampaio (2021) e outros.

Uma segunda etapa de pesquisa consistiu em pesquisa documental em materiais que
correspondem a planos, programas e atividades de estruturagao, promocao e incentivo ao
turismo por parte do Governo Federal e que possibilitam uma analise do turismo sustentavel
nas perspectivas dos orgaos oficiais de turismo em ambito nacional. Foram selecionados os
quatro principais marcos politicos e legais do turismo no Brasil para a analise que aqui se
apresenta, conforme Quadro 1.
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Quadro 1. Pesquisa documental

Programa Nacional | MTUR (2024) | Programa do Ministério do Turismo (MTur) que
de Desenvolvimento e identifica e qualifica agdes nos estados e municipios
Estruturacgo  do  Turismo consideradas como indutoras de desenvolvimento do
(Prodetur) turismo nacional, priorizando-as, fomentando-as e
financiando-as.
Plano Nacional de Turismo|M T U R|Instrumento  estruturador, de  planejamento
2018-2022: mais emprego e (2018b) participativo e de gestao elaborado quadrienalmente
renda para o Brasil (PNT) pelo MTur.

Lein®11.771 de 17 de setembro | B R A S I L | Dispde sobre a Politica Nacional de Turismo, define
de 2008 (2008) as atribui¢des do Governo Federal no planejamento,

desenvolvimento e estimulo ao setor turistico.

Programa de Regionaliza¢do do | MTUR (2007) | Atua com politicas ptiblicas para o desenvolvimento

Turismo regional sustentavel, e seus dados servem como base

para o planejamento e organizacao da atividade
turistica no Brasil.

FONTE: Autoria prépria.

Destaca-se que o Plano Nacional de Turismo 2024-2027 nao havia sido aprovado até
o momento de conclusao dessa pesquisa, portanto nao estd entre os documentos analisados.
Importante mencionar também que é a partir de meados de 2015 que se observa uma atengao
maior a sustentabilidade nas publicacoes oficiais sobre turismo, pois foi a partir daquele ano
que os governos passaram a adotar a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel
(ONU, 2015).

Levou-se em consideracdo, na andlise dos documentos: como estes apresentam seus
objetivos, como os aplicam e como compreendem o turismo sustentavel; e se tal documento
considera diferentes atores do publico a quem se destina (quem realmente é beneficiado
pelo turismo e pela sustentabilidade, de maneira geral). A metodologia de pesquisa foi
construida de modo que a pesquisa bibliografica foi fundamental para identificar qual o
sentido da sustentabilidade assumido pelo poder ptblico, na pesquisa documental.

4. POLITICAS PUBLICAS E O TURISMO SUSTENTAVEL NO BRASIL

O dimensionamento politico e institucional do turismo no Brasil se da a partir
de diretrizes federais propostas pelo Ministério do Turismo (MTur), e estrutura-se nos
diferentes niveis governamentais.

Nao se pode ignorar que as politicas publicas nacionais mudam conforme a
composicao feita para garantir a governabilidade, ou seja, as aliangas politicas e aliangas
entre grupos econOmicos e fragdes de classe que sustentam os grupos que estao controlando
partes do aparato estatal em dado momento.

Nesse sentido, as politicas publicas no Brasil também sao influenciadas pelo perfil
do governo. Essa analise ¢ defendida por Censon (2022) em sua tese sobre as mudangas
processuais do conjunto de crengas e valores sobre politicas publicas (a policy image) do
turismo no Brasil, que representam a instrumentaliza¢ao do turismo como uma ferramenta
politica. Ou, como dito por Corbari (2020), uma ‘moeda de troca’ pois, para além de ser
uma importante atividade econémica, o turismo configura-se também como uma estratégia
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de convencimento da sociedade civil e autoridades do estado para concretizar diferentes
perspectivas de desenvolvimento. Essa andlise também pode ser aplicada as politicas
estaduais e municipais em muitos aspectos.

Oliveira e Rossetto (2013), ao discutirem as politicas publicas para o turismo
sustentavel no pais, também ressaltam que a diversidade partidaria e de interesses nos
ambitos federal, estadual e municipal afetam o turismo, pois a distribuicao da gestao dos
ministérios e autarquias nao € realizada por meio de critérios técnicos e competéncias, mas
sim por arranjos que visam contemplar interesses politicos e pessoais.

As politicas publicas de maneira geral, incorporam discussdoes e movimentos que
correspondem as discussoes que estao em voga quando de sua elaboracdo, especialmente
com rela¢dao a questdes ambientais e sociais. Sobre a sustentabilidade, Zhouri e Laschefski
(2010) afirmam que o termo € utilizado de maneira estratégica em alguns discursos, de
modo a validar interesses.

A pesquisa documental, que contribuiu para a andlise das politicas ptblicas para o
turismo sustentdvel no Brasil, teve foco no ambito federal, e concentrou-se em quatro dos
principais documentos norteadores de politicas publicas para o turismo no Brasil, sendo
eles:

I. A Lei Geral do Turismo (BRASIL, 2008), Lei n® 11.771, de 17 de setembro de 2008,
que define as atribui¢des do governo federal no planejamento, desenvolvimento e estimulo
ao turismo. A Lei dispde sobre a Politica Nacional de Turismo, e prevé o Plano Nacional de
Turismo (PNT).

II. O Plano Nacional de Turismo 2018-2022, que apresenta diretrizes nacionais,
objetivos estratégicos, acOes, metas e programas regulatorios e fiscalizatorios que explicitam
os ideais do governo federal e orientam agdes (BRASIL, 2008; MTUR, 2018b). O Plano tem
como uma de suas diretrizes o Programa de Regionalizacao do Turismo.

III. O Programa de Regionalizagao do Turismo (MTUR, 2020), que se aplica as
diferentes regidoes do Brasil. Nele destaca-se a busca pela diversificacao das atividades
econdmicas por meio do turismo.

IV. O Programa Nacional de Desenvolvimento e Estrutura¢ao do Turismo (Prodetur),
langado no ambito do PNT 2018-2022, é reconhecido como Programa prioritario para a
obtencao de recursos e financiamento para estados e municipios (MTUR, 2024).

No decorrer da pesquisa documental, observou-se que, nas politicas publicas
brasileiras, o turismo € colocado principalmente como indutor de ‘desenvolvimento’ e
de geracao de emprego e renda, e predominantemente como uma atividade competitiva
e estratégica para o desenvolvimento econdmico sustentavel dos municipios e regides
turisticas.

A Lei Geral do Turismo estabelece que:

O poder publico atuara, mediante apoio técnico, logistico e financeiro, na consolidagcdo do
turismo como importante fator de desenvolvimento sustentavel, de distribuicao de renda, de
geracdo de emprego e da conservagdo do patrimdnio natural, cultural e turistico brasileiro
(BRASIL, 2008, [s/p]).

O PNT deixa claro que a sustentabilidade deve ser entendida de forma ampla, em
suas diferentes dimensdes (ambiental, sociocultural, econdmica e politico-institucional). Mas
também claro esta o entendimento da atividade turistica como economicamente relevante.
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(...) muito ainda precisa ser feito para avancar na gestdo do setor, de modo que o Brasil
possa explorar adequadamente o seu potencial, tornando o turismo uma das principais fontes
de emprego e renda no Pais e liderando uma agenda internacional de desenvolvimento
sustentavel (MTUR, 2018b, p. 64).

O Programa de Regionalizacao do Turismo também apresenta a importancia de que a
relacdo entre turismo e sustentabilidade contemple diferentes dimensdes, mas ainda assim
considera o turismo como “atividade econdmica capaz de gerar postos de trabalho, riquezas,
promover uma melhor distribui¢ao de renda e a inclusao social.” (MTUR, 2007, p. 10).

Por sua vez, o Prodetur, financia e viabiliza a execug¢ao de projetos por entender que
essa ¢ uma medida “para o desenvolvimento, gestao e estruturacao dos destinos turisticos,
assim como para a geragao de mais empregos, renda e inclusao social.” (MTUR, 2024, [s/p]).

Ha4 que se considerar que o discurso que coloca o turismo como gerador de emprego
e renda pode nao considerar a deterioracao de outras ocupagoes que nao correspondem as
logicas do mercado capitalista, por exemplo (Corbari et al., 2021).

Isso corrobora com o afirmado por Guo et al. (2019) sobre as politicas envolvendo o
turismo sustentavel serem, muitas vezes, orientadas para o crescimento econdmico — que se
distancia e tem diferencas tedricas com o desenvolvimento sustentavel.

De maneira geral, ao analisar o conteido dos documentos citados, as politicas
publicas e programas apresentam-se objetivando o desenvolvimento sustentavel das
localidades com destaque para dimensao econdmica —ainda que mencionando a valorizagao
da cultura, do meio ambiente, de elementos materiais e imateriais, em uma abordagem,
por vezes, conservadora e ufanista, no sentido que o crescimento econdomico € bem-vindo,
independentemente dos padrdes e, por isso, os destinos turisticos tém se dedicado a melhorar
seus indicadores quantitativos. Isso reforga o fato que o turismo €, por si so, uma atividade
com perfil privado. E valido fazer uma ressalva sobre o tipo de crescimento considerado
pelos 6rgaos de turismo: o baseado em ntimeros.

Em verdade, no Brasil, falta uma discussao ampliada sobre a complexidade do que
o turismo sustentavel abarca, e isso implica ainda em modifica¢Oes bastante timidas nos
programas existentes. Esses programas, desenvolvidos pelo poder publico, muitas vezes
apresentam e aplicam seus objetivos compreendendo o turismo sustentdvel de maneira
deturpada ou incompleta, inclusive como sindnimo de praticas relacionadas ao turismo
em areas naturais. E dizer que os atores politicos e os agentes de turismo, mesmo ao
lidarem com situagdes complexas, apenas ajustam discursos hegemonicos que enfatizam a
sustentabilidade econdmica do turismo, fazendo das suas decisoes algo ainda incremental.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Para analisar politicas publicas para a construgao do turismo sustentdvel no Brasil,
¢ importante ressaltar que nao ha um consenso ou teoria universalmente aceita sobre o
conceito de turismo sustentdvel, o que demonstra a natureza complexa, multidisciplinar
e multidimensional desse tema. E fato que muitos autores afirmam a inexisténcia de uma
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definicao exata, ou consideram o turismo sustentavel como um conceito em constante
discussao, assim como o proprio conceito de sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel.
Apesar disso, entende-se que as discussOes e agOes envolvendo o turismo sustentavel
contribuem com avangos e reflexdes que tornam possivel perceber e planejar o turismo
incluindo as questdes de importancia ecoldgica e social, além das questdes economicas.

Nesse sentido, observou-se algo ja exposto por Luchiari (2002) e Irving et al. (2015): a
maior parte dos pesquisadores nao busca discutir o/um conceito, mas sim apresentar uma
linha de raciocinio na qual discutem propostas para implementagao da sustentabilidade
no turismo, ou principios fundamentais para o turismo sustentavel. Portanto, as reflexoes
aqui trazidas demonstram o relevante papel da ciéncia no sentido de buscar uma integragao
entre tomadores de decisao e a sociedade, e também orientar a ambos.

O conceito de turismo sustentdvel se encontra imbricado a diferentes objetivos que,
nao necessariamente, sao compativeis com a sustentabilidade. Os agentes que moldam
o discurso de turismo sustentdvel representam interesses dominantes no meio politico e
empresarial, e detém o discurso autorizado, condicionando o significado e interpretagdes
sobre o turismo como vetor de desenvolvimento.

Sendo o MTur o 6rgao federal responsavel pelas politicas publicas de desenvolvimento
do turismo no Brasil, é responsabilidade do poder publico orientar esse desenvolvimento
inclusive com rela¢do a sua fundamentacao conceitual. Porém, constatou-se uma desconexao
relativa ao turismo sustentavel no ambito do MTur, pois nao ha um conceito adotado pelo
orgao oficial que se expresse de forma clara e fundamente um modelo de turismo em
constante discussao, sobretudo.

Nao apenas a falta de clareza e objetividade sdao um problema, mas a perspectiva
adotada sobre o desenvolvimento do turismo. As politicas publicas voltadas ao turismo,
assim como seus instrumentos, se apresentam com um enfoque empreendedor. Essa
visdo apropria-se da natureza, por exemplo, como uma fonte de recursos e nao como algo
prioritario para a existéncia humana, cuja importancia e dinamica devem ser conhecidas e
respeitadas.

Ao observar as politicas publicas do setor no que diz respeito a turismo e
sustentabilidade, buscou-se analisar se eles respaldam a busca do desenvolvimento
sustentdvel do turismo ou do desenvolvimento do turismo sustentavel. A pesquisa
documental demonstrou a existéncia de documentos norteadores das politicas publicas
nos quais a sustentabilidade ¢ uma premissa (MTUR, 2007; 2018b; 2022; BRASIL, 2008),
porém, seria necessaria outra pesquisa para verificar o quanto do contetido dos documentos
é realmente implementado pelas gestoes, e como.

A partir doinvestigado, e de acordo com os objetivos propostos para essa investigacao,
afirma-se que o incentivo ao turismo no Brasil se d4, majoritariamente, a partir da eficiéncia
econdmica desse setor, ainda que se expresse preocupacao com questoes de responsabilidade
socioambiental. Portanto, reafirma-se que a utilizacao do termo ‘turismo sustentavel’
ocorre de maneira estratégica, de modo a validar interesses ou apenas para atender uma
necessidade que vem sendo discutida desde a cristalizacdo da nogao de desenvolvimento
sustentdvel, sem necessariamente ser implementado pelas gestoes. Isso ocasiona conflitos
entre os diferentes atores sociais (turistas, comunidade local, poder publico e iniciativa
privada) que compdem a intrincada rede de relacionamentos no turismo.
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Cabe refletir que a sustentabilidade do turismo nao deve ser um fim (Higgins-
Desbiolles, 2020), mas a consequéncia de um processo que promova qualidade de vida,
justica (especialmente a ambiental), e que seja benéfico especialmente para as comunidades
receptoras e sociedade em geral, que atuardo no sentido de manter a atividade turistica ao
longo do tempo.

Entende-se que o desenvolvimento do turismo deve seguir as premissas do turismo
sustentavel e nao da sustentabilidade do turismo, porém fica evidente, a partir das andlises,
que ha uma preocupagao maior com a sustentabilidade econémica da atividade turistica,
reproduzindo um modelo hegemonico de desenvolvimento, que € insustentavel.

A exemplo, a pandemia de Covid-19 ocorrida entre os anos de 2019 e 2022, deu maior
visibilidade a situagao de precariedade e vulnerabilidade dos trabalhadores do turismo e das
pequenas empresas. Muitas atividades econémicas, especialmente no turismo convencional,
apresentaram dificuldades para resistir aos impactos ocasionados pela pandemia. Talvez,
um outro modelo de turismo, sustentavel, poderia ter sido mais resiliente. Em contrapartida,
as grandes empresas, mesmo que tenham perdido receita consideravel, conseguiram resistir
economicamente a crise com mais facilidade.

A distribuigao desigual dos beneficios e dos 6nus do turismo se manifestou também
com relacao a reagao a drastica reducao do consumo do turismo durante a pandemia.
Justamente no momento em que o turismo poderia, e teve a oportunidade de ser repensado
diante de uma crise de satde publica, que também evidencia uma crise ambiental, o que se
verificou foi, novamente, o privilégio a dimensao econdmica do turismo. Dessa dicotomia,
emerge a reflexao sobre quem realmente é beneficiado pelo turismo e pela sustentabilidade,
de maneira geral.
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