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RESUMO

Este artigo examinou as habilidades requeridas para o chefe da controladoria nas empresas
brasileiras, com base em anuncios de vagas publicados no LinkedIn no final do ano de 2025. Nesse
contexto, o papel do controller é delineado em consonéncia com a capacidade operacional das
instituicdes, reforcando a legitimidade da controladoria nas praticas de gestdo empresarial. A
pesquisa, de carater exploratorio e descritivo, utilizou a técnica de analise de conteudo proposta por
Bardin, com dados primarios coletados no site de empregos LinkedIn entre novembro e dezembro
de 2025. A analise evidenciou a presenga do isomorfismo mimético, conforme a Teoria Institucional,
na definigao das atribuigdes do controller e na legitimagao da controladoria no ambiente corporativo.
Os resultados revelam que as organizagdes tém demandado profissionais com competéncias
multifuncionais, capazes de atender as exigéncias internas e externas e de contribuir para a
melhoria dos resultados operacionais.
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ABSTRACT

This article examined the skills required for the head of the controllership function in Brazilian
companies, based on job advertisements published on LinkedIn in late 2025. In this context, the role
of the controller is outlined in alignment with the institutions' operational capacity, reinforcing the
legitimacy of the controllership function within business management practices. The research, which
was exploratory and descriptive in nature, employed the content analysis technique proposed by
Bardin, using primary data collected from LinkedIn between November and December 2025. The
analysis revealed the presence of mimetic isomorphism—consistent with Institutional Theory—in the
definition of the controller's duties and the legitimation of the controllership function within the
corporate environment. The results indicate that organizations are seeking professionals with
multifunctional competencies capable of meeting internal and external demands and contributing to
the improvement of operational results.
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1. INTRODUGAO

A controladoria tem se consolidado como area estratégica no ambiente
empresarial, responsavel pela coleta, interpretacdo e suporte das informacoes
gerenciais que subsidiam a tomada de decisdo. Em um mercado cada vez mais
competitivo, cresce a necessidade de gestores com multiplas habilidades, capazes

de ampliar a participagao das organiza¢des no cenario econdmico.

Segundo Vieira e Costa (2023), as fungdes e competéncias atribuidas
ao controller variam conforme as configuragdes especificas de cada empresa. As
autoras identificaram que a atuacdo desse profissional oscila entre os niveis
estratégico e operacional da piramide organizacional. Nesse contexto, destaca-se
a necessidade de os aspirantes a carreira buscarem uma formagao académica
sélida, que integre conhecimentos e experiéncias alinhados as demandas do
mercado. Tais achados servem, inclusive, como balizadores para que as

instituicdes de ensino estruturem as grades curriculares de seus cursos.

Pesquisas anteriores, como as de Nunes e Sellitto (2016), destacam que a
controladoria pode apoiar tanto a execug¢do quanto a formulagdo das estratégias
organizacionais, atuando como elo entre técnicas contabeis, praticas
administrativas e conhecimentos juridicos. Essa integragcdo confere ao controller
um papel multifuncional, que vai além da elaboracdo de relatérios financeiros,

abrangendo também o planejamento, o controle e a analise de desempenho.

Nesse contexto, compreender as habilidades requeridas do chefe da
controladoria torna-se essencial para avaliar como as empresas brasileiras tém
estruturado suas demandas. A partir da Teoria Institucional, especialmente do
conceito de isomorfismo mimético, é possivel observar como as organizacdes
buscam legitimar a controladoria e definir o papel do controller em consonancia com

praticas ja consolidadas no mercado.

Assim, este estudo investiga as competéncias exigidas dos profissionais de
controladoria, com base em anuncios de vagas publicados no LinkedIn, buscando
identificar evidéncias de isomorfismo mimético e discutir a legitimag&éo da area no

ambiente corporativo brasileiro.

Revista de Estudos em Organizagdes e Controladoria - REOC, ISSN 2763-9673, UNICENTRO, Irati-PR, v. 6, n. 1, p. 50-
71, jan./jun., 2026.



52

Itelman Zoé de Brito, Adilson Celestino de Lima -
CONTROLADORIA 2026: AS HABILIDADES QUE DEFINIRAO A LIDERANCA FINANCEIRA NO BRASIL

Essa relacado é fundamental para o estudo, pois permite confrontar a teoria
com a pratica de mercado. Além disso, fundamenta a elaboragao de perfis de vagas
para o cargo de controller e antecipa as fung¢des atribuidas a esse profissional, que
serdo discutidas na sec¢ao seguinte.

Diante do cenario exposto, este artigo busca responder a seguinte questao:
de que maneira as exigéncias do mercado de trabalho para o cargo de controller
no Brasil refletem o fendmeno do isomorfismo mimético na legitimagdo da

Controladoria?

Para atingir seus objetivos e responder a essa problematica, este estudo
divide-se em cinco capitulos: (a) introducéo; (b) referencial tedrico, que aborda os
conceitos e fungbes da controladoria e do controller, além da influéncia do
isomorfismo mimético na padronizagdo de anuncios de emprego no LinkedIn; (c)
metodologia, detalhando a amostra, os instrumentos e as técnicas de analise; (d)

analise dos resultados e (e) consideracgoes finais.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Controladoria e suas Fun¢gées Contemporaneas

A literatura nacional adota as proposi¢des de Borinelli (2006) como alicerce
para a Estrutura Conceitual Basica da Controladoria (ECBC), delimitando fungdes
essenciais como a contabil, gerencial, tributaria e de riscos. Contudo, a medida que
0 ambiente corporativo se torna complexo, essas atribuicdes tradicionais passam
por um processo de sofisticagao institucional, moldado pela praxis organizacional

(Lunkes; Schnorrenberger; Souza; Rosa, 2013).

Sob a perspectiva internacional, essa evolugao conceitual consolidou-se a
partir das diretrizes conjuntas da AICPA e do CIMA (2016), mapeadas no contexto
nacional por Vieira e Costa (2023). Para compreender a zona de convergéncia e as
expansdes de responsabilidade atribuidas ao departamento, o Quadro 1
estabelece um paralelo critico entre as fungdes classicas de Borinelli (2006) e as

macroatividades contemporaneas do modelo internacional.
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Quadro 1 — Paralelo conceitual das fungbes da

contemporanea

53

controladoria - classica vs.

Dimensao da
Controladoria

Fung¢oées Tradicionais
(Borinelli, 2006)

Atividades Centrais
(AICPA/CIMA, 2016; Vieira &
Costa, 2023)

Planejamento e Estratégia

Gerencial-Estratégica: Coordenar
planos empresariais, orgamentos,
previsdes (forecast) e estudos de
viabilidade econémica.

Gestdo Financeira Estratégica /
Avaliacdo de Investimentos:
Maximizar o valor da entidade,
gerenciar recursos, alinhar
opgdes financeiras ao risco e
coordenar projetos.

Operagdes Contabeis e
Custos

Contabil / Custos: Elaborar
demonstracdes contabeis
societais, gerenciar fechamentos,
mensurar e avaliar custos de
produtos e servicos.

Relatérios Externos / Custos de
Transformagdo: Prover bases
para avaliagdo do desempenho
futuro da firma e identificar cortes
de gastos operacionais.

Riscos e Governanca

Controles Internos / Riscos:
Estabelecer e monitorar sistemas
de controles para salvaguardar o
patriménio  organizacional e
mensurar riscos do negdcio.

Gestdo de Riscos / Controle
Orgamentario: Implementar e
operacionalizar politicas de riscos
gerados pelas incertezas e
monitorar o desempenho em
todos 0s niveis.

Conformidade Legal

Tributaria: Atender obrigagdes
fiscais (legais e acessoérias) e
estruturar 0 planejamento
tributario da companhia.

Aderéncia a Regulamentacdo /
Gestao Tributaria Estratégica:
Cumprir obrigacbes legais para
mitigar sangbes e gerenciar
proativamente a posi¢ao fiscal
corporativa.

Gestéo da Informagao: Conceber

Tesouraria / Auditoria Interna:

Tratar da geragdo de recursos

modelos de informagdes | . ~
. . internos/externos, gestdo de
Fluxo e Suporte patrimoniais, de custos e . . . .
- . | caixa, risco cambial e revisdo
gerenciais para dar suporte a .
o continua de processos de
tomada de deciséo.
governanca.

Fonte: Elaborado pelos autores (2026) com base em Borinelli (2006, p. 135-139) e Vieira e Costa
(2023), adaptado de AICPA e CIMA (2016).

Conceitualmente, Borinelli (2006, p. 190-192) define a controladoria como

uma area de estudos que fornece as bases tedricas para o controle do processo de

gestao organizacional, materializando-se por meio de suas atividades voltadas ao

planejamento, controle e demandas por informagdo. Como érgédo administrativo,

sua missado engloba o atendimento a propdsitos de gerenciamento econémico,

definicdo de metas e modelagem de sistemas de informacgao, servindo tanto a

agentes internos (gestores) quanto externos (investidores e governo).

No cenario nacional, as macrofungdes dessa estrutura foram catalogadas

por Lunkes, Gasparetto e Schnorrenberger (2010), destacando-se as atribuigdes

de elaboracao e interpretagao de relatorios, planejamento e controle orgamentario,
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gestdo contabil e tributaria, controle interno e auditoria. Lunkes et al. (2012)
compararam a controladoria como uma disciplina académica, independente das
outras areas ja consolidadas como contabilidade gerencial, de custos, de controle,
e destacou que ha muitos entusiastas que tem buscado estabelecer as bases
conceituais proéprias, no entanto, ha também aqueles que a consideram um

sinbnimo da contabilidade gerencial.

Com o avango da tecnologia, a controladoria elevou-se para um patamar
diferenciado de resultados e de responsabilidades, consolidando-se como
instrumento de controle e de planejamento, isso se deu principalmente pelas
atribuicbes do Controller e deram a controladoria suas funcbes e sua estrutura

conceitual.

2.2. O Papel e as Competéncias Multifuncionais do Controller

Embora ainda ndo se tenha uma definicao para o termo Controladoria ou
para as atribuicdes do gestor da controladoria, o “Controller’. Borinelli (2006) em
seu estudo do ACBC elencou trés conjuntos de elementos distintos que nos trazem
a compreensao da controladoria: a) aspectos teodricos da defini¢gdo; b) teorias ou

ciéncias que a controladoria busca fundamento; c) os propésitos da controladoria.

Para Calijuro, Santos e Santos (2005), A controladoria tem dado uma nova
dimensé&o na gestédo das empresas. No inicio o Controller era a pessoa responsavel
por preparar as demonstragdes financeiras tem se desenvolvido, buscando uma
padronizagao e sistematizagcao tanto para o papel dela no processo de gestao
organizacional, quanto as questdes das suas fung¢des dentro da perspectiva da alta
administracdo. Neste cenario um autor brasileiro Borinelli, em sua pesquisa,
apresentou algumas perspectivas dando origem a estrutura conceitual basica da

controladoria (Araujo; Nunes; Rodrigues, 2023).

Fleury e Fleury (2001, 2011) propdem a classificagao das competéncias em
trés dimensbdes essenciais: técnico-profissionais, sociais e de negdcio. Essa
tipologia é validada por autores como Amorim e Silva (2019) e Callado e Amorim
(2017), cujos estudos demonstram que o perfil do controller moderno exige nao
apenas o rigor técnico contabil, mas também habilidades de lideranga e visado

estratégica do negdcio. Le Boterf (2003) reforca essa perspectiva ao definir a

Revista de Estudos em Organizagdes e Controladoria - REOC, ISSN 2763-9673, UNICENTRO, Irati-PR, v. 6, n. 1, p. 50-
71, jan./jun., 2026.



95

Itelman Zoé de Brito, Adilson Celestino de Lima -
CONTROLADORIA 2026: AS HABILIDADES QUE DEFINIRAO A LIDERANCA FINANCEIRA NO BRASIL

competéncia como um saber agir responsavel, que integra conhecimentos e

atitudes para resolver problemas em contextos dindmicos.

Para Calijuro, Santos e Santos (2005) a controladoria é uma area voltada
para a geracgao de informacgdes voltadas para resultados e desempenho, que deve
participar diretamente do processo operacional e administrativo das instituicoes
conhecendo nao somente sobre os fluxos das operacdes, como também sobre
formas de monitoramento das mudancas que venham interferir em sua missao quer
sejam ocasionadas por questdes econdmicas, politicas, sociais ou outras. Abaixo

no quadro 2, temos as funcdes do Controler.

Quadro 2 — Fungdes do Controller
Atribuicdes desempenhadas pelos controller

Gestao de custos

Planejamento e controle orgamentario

Elaboragdo de relatérios gerenciais locais

Coordenacgao de fechamentos contabeis mensais

Planejamento tributario

Sistemas gerenciais

Elaboragéo de budget

Estudos de viabilidade de investimento

Participacao na reestruturagao societaria

Elaboragéo de relatorios gerenciais internacionais

Converséao para US GAAP

Elaboragédo de manuais internos

Responsével pelo atendimento a clientes, fornecedores e érgdos governamentais
Fonte: Calijuro, Santos e Santos (2005).

2.3. A Teoria Institucional e o Isomorfismo Mimético no Mercado de Trabalho

A teoria institucional se desenvolve a partir de 1967 com os trabalhos de
Parsons (1967, 1971); Simon (1976) e ganhou maior destaque a partir dos estudos
que buscaram compreender as organizagdes e suas complexas relagbes com o
ambiente institucional. Ha quem diga que a teoria institucional seja mais antiga
advinda de estudos de Weber (Scott, 2008).

Nesse contexto, DiMaggio e Powell (1983, 1991, 2005) estabelecem as
bases da Teoria Institucional ao descrever o isomorfismo institucional. Esse
conceito explica como as organizagbes se tornam-se mais similares entre si por

meio de trés mecanismos principais: o coercitivo (decorrente de pressdes formais
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e legais), o mimético (caracterizado pela imitagcdo mutua diante de cenarios de

incerteza) e o normativo (guiado pelos processos de profissionalizagao).

Complementando essa visdo, Meyer e Rowan (1977) discutem como as
estruturas formais emergem como mitos e cerimdnias, adotadas pelas empresas
para conquistar legitimidade social, independentemente de sua eficiéncia
operacional imediata. Machado-da-Silva e Fonseca (1993, 2010) constituem a
principal referéncia tedrica sobre o isomorfismo no cenario brasileiro, com especial
énfase na tensao dialética entre os processos de homogeneizagao e a diversidade

organizacional.

Por fim, Scott (2001, 2008) aprofunda o conceito de campos
organizacionais, demonstrando como as instituicbes tendem a homogeneidade por

meio de processos estratégicos e da busca por aceitagao social.

No campo da controladoria, Vasconcelos e Oliveira (2016) e Cunha, Santos
e Sobrinho (2019) corroboram esses conceitos ao identificar evidéncias de
isomorfismo mimético na adogao de praticas de controle para reduzir incertezas e
isomorfismo normativo na padronizagado da formagao académica dos profissionais.
Além disso, Guarido Filho e Costa (2012) sustentam que a profissdo contabil atua
como um agente normatizador, promovendo a uniformidade de padrbes e

comportamentos no campo organizacional.

Para Silva (2020), a teoria institucional é responsavel por estruturar as
bases de pesquisa no entendimento das organizagdes dentro das ciéncias sociais,
trazendo sua relagdo com a realidade tanto nas vertentes da politica, economia e
sociologia, além de respeitar suas particularidades e pontos centrais que servem

de pilares para as bases relacionais e de interacido social.

Assim, como as organizagdes ja consolidadas a Controladoria tem sido
estudada e defendida para também encontrar o seu caminho na area do
conhecimento. Lunkes et al. (2012) apresentaram estudos feitos na Alemanha, EUA
e no Brasil que apontam que é possivel sim encontrar diferengcas entre a
controladoria e a contabilidade gerencial, embora alguns possam considerar vinho

velho em odres novos.
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Outro ponto interessante das descobertas de Lunkes et al. (2012), foi a
identificacdo de um conjunto de caracteristicas, que a diferenciam das demais
disciplinas. passam a se assemelhar entre si devido as pressdes do ambiente
técnico e institucional. A busca por legitimidade exige que elas adaptem suas
praticas e estruturas de acordo com exigéncias legais, profissionais e sociais. No
caso da controladoria, o avango tecnolégico tem impulsionado a adog¢ao de
sistemas digitais de controle, reforgando a necessidade de conformidade e

modernizagao em suas operagoes.

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como exploratéria, conforme Sampierre,
Collado e Lucio (2013) e Gil (2021), voltada para temas pouco investigados e com
potencial de inovacdo, preparando o terreno para estudos futuros. Quanto ao
objetivo, classifica-se como descritiva (Andrade, 2002), uma vez que busca
observar, registrar, analisar e interpretar fatos sem a interferéncia direta dos

pesquisadores.

Para a analise dos dados, foi utilizada a técnica de analise de conteudo,
amplamente empregada em pesquisas qualitativas. Bardin (2016, p. 44) define a
anadlise de conteudo como “[...] um conjunto de técnicas de andlise das
comunicagbes visando obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de
descrigdo do conteudo das mensagens, indicadores quantitativos ou ndo”. A AC
permite a sistematizacdo e a inferéncia sobre as condi¢gdes de producado das

narrativas das empresas.

3.1 Amostra e Coleta de Dados

O corpus final da pesquisa totalizou 32 anuncios validos. Contudo, devido
a natureza multidimensional dos anuncios de emprego, adotou-se o critério de
frequéncia por mengbes multiplas, totalizando 263 unidades de registro
(codificagbes) nas categorias de competéncias e formagdo. Quanto a
caracterizagao setorial das vagas, destaca-se que 18 anuncios omitiram o setor
econdmico da contratante devido ao perfil de recrutamento confidencial conduzido

por agéncias terceirizadas. Por essa raz&do, a analise dos setores da economia
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(Tabela 5)

explicitamente o segmento da empresa. Abaixo alguns exemplos de anuncios

delimitou-se estritamente aos 14 anuncios que declaravam

catalogados.

Exemplo 1: Vaga llustrativa (RB Consultores)

Categoria Graduagéo: Ciéncias Contabeis (1 mencéo).

Categoria Competéncias Técnicas: Sistemas de Informacao/Bl (coleta de

dados), Custos, Fluxo de Caixa, Planejamento Financeiro (Budget/Forecast),

Viabilidade EconOmica.

Categoria Setor: Omitido/Nao Declarado.

Quadro 3 — Exemplo pratico do processo de codificagao e categorizagao (AC)

Unidade de Cateqoria Analitica Frequéncia
Item do Anuncio (Texto Original) Registro ?ﬁnculada (N° de
(Codificagao) Mengoes)
Ensino Superior em Ciéncias Contabeis | Ciéncias Contabeis gt‘arzzzgéo de 1
Especializagédo na area de Financgas Financas g:arzzz(;é:e Pos- 1
Nao ha mengédo a CRC ou Certificagbes | Nao especificado / - ~
internacionais Omitido Certificagoes 0
Solida experiéncia em gestdo de Iaferanpgsséog;:stao/ Competéncias y
equipes/ Liderar iniciativas Comunicagao (Tabela 4)
Apoiar projetos de M&A, incluindo due Zulsj(i)seisf)es (M&A)Ej Competéncias y
diligences | quisico (Tabela 4)
nventarios
Auditoria /
. Controladoria /
Garantir a robustez dos controles Compliance /| Competéncias
internos, mitigacdo de riscos e Goveprnan a / (Tabzla 4) 1
governanga corporativa Tesourarig /
Financas
Gerenciar temas fiscais e ftributarios, | Contabilidade /| Competéncias y
planejamento fiscal Impostos / Tributario | (Tabela 4)
Provedor de Internet Setores da
ALPHA Internet - Fortaleza, Ceara (Telecomunicacdes) Economia (Tabela 1
5)

Fonte: Elaborado pelos autores (2026) com base nos dados empiricos da pesquisa.

Os procedimentos de coleta para a amostra, foram consideradas, apenas

vagas ofertadas no Brasil, com os titulos de Controller ou Chefe da Controladoria.

O site foi

selecionado por conveniéncia, em

razdo da disponibilidade e

acessibilidade dos dados necessarios para a composi¢cao dos dados primarios.
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As vagas foram registradas em tabelas do Excel, versdo 2024, organizadas
em planilhas e posteriormente submetidas a analise de dados estatisticos

quantitativos.
A analise dos dados, seguiu duas etapas complementares:

- Quantitativa: tabulagcdo das vagas, levou em conta as habilidades
requisitadas pelas empresas, os cursos de graduagao, pos-graduagao, 0s
setores da economia que estavam demandando as vagas, com valores

absolutos e valores percentuais.

-Qualitativa: Foi feita a categorizagdo das respostas (achados), buscando
identificar padrdes, percepgdes e estabelecendo grupos para as respostas

encontradas.

Esse procedimento metodolégico possibilitou observar o perfil dos
profissionais da controladoria que tem sido buscado para preencher as vagas
dentro das controladorias das empresas que estavam anunciando as vagas.
Buscando verificar padrdes, a luz da Teoria Institucional e do método da analise de

conteudo.

As etapas da AC seguiram um método dedutivo, ou seja, as categorias de
analise n&do emergiram dos dados (indutivo), mas sim da revisdo previamente
realizada Valle e Ferreira, (2025). A seguir a figura 1 demonstrando a

representacao das etapas principais para aplicacdo da metodologia:

Figura 1 — Representagao da intersecgao entre as etapas da analise de conteudo

Anailise de
Conteiddo

3z
Tratamento

dos
resultados e
interpretagio

2:
Exploragio
do Material

Fonte: Valle e Ferreira (2025, p. 8).
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3.1.1 Pré-analise e Definicao das Categorias

Nesta fase, realizou-se a leitura flutuante do corpus (32 vagas ofertadas
pelas empresas que foram baixadas a partir do site LinkedIn no periodo da selecéo
temporal). As categorias de analise foram estabelecidas baseadas nas vagas de
controladoria e nas tipologias de identificadas no quadro 1. As principais categorias

de codificagao incluem:

o Cursos de Graduacgado: Cursos que foram relacionados nas vagas

anunciadas;

o Cursos de pos-Graduagdo: Cursos relacionados nas vagas

anunciadas;
. Certificagbes: relacionadas nas vagas anunciadas;

o Competéncias: relacionadas nas vagas anunciadas.

3.1.2 Exploragao do Material e Codificagao

Os conteudos, das vagas, foram explorados sistematicamente, aplicando
as categorias selecionadas. Para garantir a validade e a codificagdo fidedigna dos
dados, utilizou-se o0s seguintes softwares para analise Word e Excel 2024.
Os softwares auxiliaram na organizacgao, codificagdo e recuperagao dos trechos
textuais relevantes, permitindo uma analise comparativa eficiente entre as

categorias selecionadas.

3.1.3 Tratamento dos Resultados e Interpretacao

Nesta etapa, os resultados da codificagéo foram tratados para identificar a
frequéncia e a relevancia das categorias. O foco da interpretagdo consistiu
na organizacao dos dados para a verificagdo das frequéncias relativas e absoluta

par a discussio e descobertas:

Essa comparacéao permitira inferir a existéncia de qualificagbes necessarias
para a adequada formacé&o dos proponentes a gestores da controladoria chamados

de controller e responder ao objetivo principal da pesquisa.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.1 Caracterizagao das Vagas Publicadas no LinkedIn em 2025

Os dados empiricos revelam que a demanda por competéncias
tecnolégicas no mercado de controladoria brasileiro transcende o uso instrumental
de sistemas ERP tradicionais. A expressiva exigéncia por ferramentas de Business
Intelligence (Bl) e analise de grandes volumes de dados reflete o que Moutinho et
al. (2024) conceituam como a convergéncia interdisciplinar entre a Ciéncia da

Informacgao e a Ciéncia de Dados.

Sob essa Otica, o papel tradicional de Gestdo da Informagédo pela
controladoria, historicamente limitado ao desenvolvimento de relatérios financeiros,
passa a ser redimensionado pelo Ciclo de Vida dos Dados. O controller
contemporaneo deixa de ser um mero gerador de relatorios passivos e assume a
funcdo de arquiteto do fluxo informacional, dominando desde a coleta,
armazenamento e tratamento técnico avancado, como extragdo e limpeza de

dados, até o descarte e preservacao da informacao.

4.1.1 Cursos superiores mais requisitados para as vagas de Controller

A Tabela 1 abaixo apresenta os cursos de graduagéo superior que foram

mais citados, com suas frequéncias absolutas e com suas frequéncias relativas.

Tabela 1 — Cursos superiores aceitos para o cargo de Controller

Numero de vezes Porcentagem de

Graduacao requeridas pelas empresas vezes requeridas
(frequéncia absoluta) (frequéncia relativa)

Ciéncias Contabeis 30 41%
Administragao 18 24%
Economia 15 20%
Financas 6 8%
Engenharias 5 7%
TOTAL 74 100%

Fonte: Dados primarios coletados pelos autores, site Linkedln nov/25 e dez/25.
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A predominancia de Ciéncias Contabeis (41%), confirma o perfil histérico
delineado por Calijuro et al. (2005), evidenciando que, apesar da evolugao para a

gestao estratégica, a formagao contabil continua sendo o cerne de legitimagao do

controller no Brasil.

4.1.2 Cursos de pés-graduagao mais requisitados para as vagas de Controller

A Tabela 2 abaixo apresenta os cursos que foram mais citados com sua

frequéncia absoluta e com sua frequéncia relativa.

Tabela 2 - Cursos de pds-graduagao aceitos para o cargo de Controller.

Numero de vezes requeridas pelas Porcentagem de vezes
Po6s-Graduagéao empresas do estudo requeridas
(frequéncia absoluta) (frequéncia relativa)
Controladoria 10 36%
Financas 10 36%
Gestao Empresarial 8 29%
TOTAL 28 100%

Fonte: Dados primarios coletados pelos autores, site Linkedln nov/25 e dez/25.

4.1.3 Certificagbes mais requeridas para as vagas de Controller

A Tabela 3 abaixo relaciona as certificacbes requeridas, com suas

frequéncias absolutas e com suas frequéncias relativas.

Tabela 3 — Certificagcbes aceitos para o cargo de Controller.

Numero de vezes requeridas pelas Porcentagem de vezes
Certificagao empresas do estudo requeridas
(frequéncia absoluta) (frequéncia relativa)
CRC ATIVO 7 25%
CPA/CMA/CIMA/ACA/ACCA 6 21%
BUSINESS ANALYSIS 2 7%
TOTAL 15 100%

Fonte: Dados primarios coletados pelos autores, site Linkedln nov/25 e dez/25.
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4.1.4 Competéncias mais requeridas para as vagas de Controller

A Tabela 4 abaixo relaciona as competéncias requeridas com suas

frequéncias absolutas e com suas frequéncias relativas.

Tabela 4 — Principais competéncias requeridas ao Controller

Numero de vagas que Porcentagem de
o . requerem essas vagas que requerem
Principais competéncias requeridas R R
competéncias essas competéncias
(frequéncia absoluta) (frequéncia relativa)
Lideranga/ Gestao de Pessoas/
39 15%
Relacionamento interpessoal/ Comunicagao
Dominio de linguas estrangeiras Inglés /
16 6%
Espanhol
Confiabilidade / Credibilidade / Proatividade
/ Objetividade/Integridade / Inovagao / 3 1%
Criatividade/ Aprendizado continuo
Trabalho em equipe / Gerenciamento de
. 10 4%
conflitos
Sistemas de Informagao (SAP/Oracle
54 21%
TOTVS/ERP/Contabilidade/BI)
Gestao Custos/Orgamento/ planej.
21 8%
Tributario/Planej. Financeiro
Auditoria/ Controladoria/ Compliance/
47 18%

Governanga/tesouraria/Finangas

Planejamentos estratégico/ Organizacional/
Tomada de decisao/ HFM E EPM/Design de 33 13%

Processos administrativos/financeiros/

Capacidade de trabalhar sob pressao/

11 4%
Controle emocional/ Analitico/Analise Critica
Contabilidade/Impostos/Tributario/Comercio
. 25 10%
Exterior
Fusbes e Aquisicoes (M&A)/Inventarios 4 2%
TOTAL 263 100%

Fonte: Dados primarios coletados pelos autores, LinkedIn nov/25 e dez/25.

(Obs.: Frequéncia agrupada por competéncias relacionados)
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O expressivo volume de exigéncias tecnoldgicas (21%) reflete as pressdes
ambientais e técnicas discutidas por Silva (2020), onde a tecnologia dita a
reconfiguragdo das competéncias sem que a teoria educacional acompanhe no

mesmo ritmo.

Essa transicdo de perfil atua diretamente na reducdo da assimetria
informacional entre os niveis operacionais e a alta gestdo. Ao incorporar
competéncias de literacia de dados e data storytelling, o profissional de
controladoria traduz insights complexos de ferramentas de Data Mining em
narrativas visuais acionaveis, maximizando o impacto estratégico e a velocidade da

tomada de decisio corporativa.

Além do mais, Moutinho et al. (2024) ressaltam que essa imersao na era
digital insere a governanca de dados, a ética e a conformidade legal (como a LGPD)
diretamente no escopo de controles internos e auditoria da controladoria. Portanto,
a consolidacao desse perfil hibrido e interdisciplinar fundamenta empiricamente o
fendmeno do isomorfismo mimético no mercado, onde as organizagbes passam a
exigir competéncias analiticas avangadas ndo apenas como um diferencial técnico,
mas como um mecanismo essencial de busca por legitimidade e eficiéncia

organizacional.

Ademais, os achados empiricos indicam que o mercado exige do controller
uma forte carga de competéncias comportamentais ligadas a gestao de equipes e
adaptabilidade. Essa realidade se alinha as discussdes de Macedo et al. (2023)
sobre a gestao de carreiras e lideranga na era digital. Os autores argumentam que
os lideres contemporaneos inseridos em contextos de intensa transformacéao
tecnolégica ndo podem se limitar as competéncias técnicas (hard skills); eles
precisam atuar como facilitadores digitais, demonstrando resiliéncia e flexibilidade
cognitiva para gerenciar processos disruptivos e capitanear equipes

multifuncionais.

No caso da controladoria brasileira, essa exigéncia mercadoldgica por um
perfil hibrido — que une o rigor analitico a lideranga digital — corrobora o fato de
que a eficacia da area em 2026 depende da capacidade do executivo financeiro de
traduzir a complexidade tecnolégica em diretrizes estratégicas e humanas para a

organizagao.
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4.1.5 Setores da economia que tem buscado profissionais para vagas de Controller
A Tabela 5 abaixo relaciona os setores da economia com suas frequéncias

absolutas e com suas frequéncias relativas.

Tabela 5 — Setores da Economia que tem demandado vagas para Controller

Numero de vagas por Porcentagem de vagas
Setores da Economia

setor da economia por setor da economia

Industria 5 36%
Hotelaria 3 21%
Provedor de Internet 2 14%
Logistica 2 14%
Construcéao Civil 1 7%
Entretenimento 1 7%

TOTAL 14 100%

Fonte: Dados primarios coletados do site LinkedIn nov/25 e dez/25

Nota explicativa sobre a amostra setorial: A aparente divergéncia entre o total de 32 vagas
coletadas e as 14 empresas catalogadas na Tabela 5 decorre do fato de que 56,25% (18 vagas) da
amostra inicial foram publicadas por consultorias de Recursos Humanos e selegcédo de executivos
sem a especificagdo da industria-alvo. Esse comportamento reflete uma pratica comum de sigilo
estratégico no mercado de recrutamento, limitando a identificagéo setorial aos 14 anuncios vélidos
reportados.

4.2 Analise da Existéncia de Isomorfismo nas Vagas Anunciadas

A homogeneidade identificada nos requisitos das vagas de controller no
Brasil ndo ocorre ao acaso; ela reflete a estruturagdo de um campo organizacional
que busca legitimidade em ambientes de elevada incerteza econdmica. Sob a ética
da Teoria Institucional de DiMaggio e Powell (2005), o fendmeno do isomorfismo
mimético manifesta-se vigorosamente quando as organizagbes tomam o perfil de
empresas lideres ou padrbées consolidados de mercado como modelos a serem

copiados.

Os dados empiricos desta pesquisa revelam esse mimetismo por meio de

trés pilares de sustentagcao analitica:

Legitimac&o pelo Cerne Tradicional (Formagdo): A exigéncia massiva de
Ciéncias Contabeis (41% na Tabela 1) e do CRC Ativo (25% na Tabela 3) indica

que, mesmo diante da transicdo do controller para papéis estratégicos, as
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corporagdes mimetizam a seguranga técnica tradicional como salvaguarda
institucional. A formacao contabil atua como um "mito e cerimdnia" nos termos de
Meyer e Rowan (1977), garantindo aceitagdo social e institucional perante
stakeholders externos, independentemente das nuances operacionais de cada

organizagao.

Padronizagcdo Tecnolégica das Competéncias: O expressivo volume de
exigéncias voltadas a Sistemas de Informacdo, como ERPs (SAP/Oracle) e
ferramentas de Business Intelligence (21% na Tabela 4), desvela como a
transformacao digital opera como um vetor de homogeneizagdo forgada. Em
consonancia com as perspectivas de Silva (2020), as pressdes técnicas do
ambiente forcam as empresas a demandarem competéncias idénticas de
modelagem de dados para sinalizar modernizagcado e conformidade ao mercado.
Diante da incerteza gerada pela velocidade da disrupgdo tecnoldgica, as
organizagdes reduzem seus riscos mimetizando o arcaboucgo tecnoldgico adotado

pelas firmas de vanguarda.

O Paradoxo do Recrutamento e Intermediacdo: Um achado critico deste
estudo aponta que a maior parcela dos anuncios coletados no LinkedIn foi
publicada por agéncias terceirizadas de recrutamento e selegdo executiva. Esse
cenario revela o que a literatura institucional classifica como difusao explicita por
agentes intermediarios. As consultorias de Recursos Humanos funcionam como
canais institucionalizadores: ao utilizarem roteiros padronizados e replicarem job
descriptions genéricas para carteiras de clientes distintas, elas catalisam
artificialmente o isomorfismo mimético no mercado de trabalho brasileiro. O
resultado € uma convergéncia estrutural em que exigéncias de alta lideranca (15%)
e competéncias analiticas sob pressao (4%) sao reproduzidas em efeito cascata,

desconsiderando as contingéncias reais de cada industria.

A forte convergéncia nas exigéncias de formagdo, competéncias e
conhecimentos tecnoldgicos identificada nos anuncios de emprego sinaliza que o
mercado ndo busca apenas preencher uma fungao técnica, mas sim legitimar a
lideranca financeira corporativa frente as incertezas ambientais. Esse fenbmeno
dialoga diretamente com o modelo de Bernardes e Ferreira (2023), os quais

sustentam que o desenvolvimento de competéncias e a preparacdo de lideres
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ocorrem de forma encadeada a partir de pressdes institucionais regulatorias,

normativas e cognitivas.

No cenario da controladoria brasileira, o mimetismo observado no
recrutamento reflete uma resposta estratégica das organizagdes as expectativas
de seu contexto institucional: ao padronizar o perfil exigido para o cargo de
lideranga, as empresas buscam mitigar riscos e assegurar eficiéncia e
conformidade. Assim, o perfil do controller deixa de ser moldado unicamente por
necessidades internas e passa a ser condicionado por forgas exdgenas de mercado

que chancelam o que constitui uma liderancga legitima e capacitada.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo investigou as competéncias e qualificagbes exigidas para o
cargo de controller no cenario corporativo brasileiro contemporaneo, mapeando
como os requisitos mercadolégicos refletem os mecanismos de isomorfismo
mimético propostos pela Teoria Institucional. Ao analisar o corpus empirico extraido
de anuncios de emprego no LinkedIn, constatou-se que o perfil demandado transita
de forma hibrida entre o rigor operacional tradicional e a lideranga estratégica de

vanguarda.

Os resultados confirmam que a formacao em Ciéncias Contabeis e a posse
do registro no conselho de classe (CRC) continuam operando como os principais
vetores de legitimidade sociopolitica e cognitiva da area no Brasil. Todavia, a
expressiva insergcdo de demandas tecnoldgicas correlacionadas a sistemas
integrados de gestdo (ERP) e ferramentas de analise de dados (Business
Intelligence) sinaliza que o campo da controladoria passa por uma reconfiguragao
forcada pelas pressdes técnicas do ambiente. O isomorfismo mimético identificavel
no padrao dessas exigéncias € impulsionado, sobremaneira, pela forte atuagao de
agéncias intermediarias de recrutamento, que padronizam as descri¢des de cargo

no mercado digital.

Como principal contribuicdo cientifica, a pesquisa tensiona a literatura
classica ao evidenciar empiricamente que o perfil real do executivo de controladoria

nao se restringe a esfera puramente gerencial ou estratégica; o mercado exige um
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profissional generalista e adaptavel, capaz de exercer com fluidez a transigéo entre

os polos técnico-operacional e decisorio.

As implicacdes desta pesquisa desdobram-se em trés vertentes praticas
distintas:

Para as Instituicbes de Ensino Superior: Os achados servem como
balizadores para a modernizagao de matrizes curriculares em cursos de graduacao
e pés-graduacédo em Contabilidade e Gestdo. Recomenda-se a inclusio transversal
de disciplinas voltadas a Ciéncia de Dados, Analytics, arquitetura de ERPs e
governanga de riscos corporativos, preenchendo o hiato existente entre a teoria

académica e a praxis do mercado.

Para os profissionais da area: O estudo delineia um roteiro de
desenvolvimento de carreira em que o dominio técnico isolado, mostra-se
insuficiente. Os aspirantes a liderancga financeira devem investir no aprimoramento
de habilidades comportamentais (soft skills), como gerenciamento de conflitos,
comunicacdo assertiva e capacidade de tomada de decisdo sob pressdao em

cenarios volateis.

Para as empresas e recrutadores: Os resultados propiciam reflexdes sobre
a estruturagcdo de seus proprios processos seletivos. Alerta-se para o risco de
replicar descricdes de cargos excessivamente padronizadas por mimetismo de
mercado, 0 que pode mascarar as necessidades idiossincraticas e de
competéncias reais demandadas pela governanca interna da corporagao.

Como limitacbes do estudo, apontam-se o carater omisso de parte dos
anuncios quanto as especificagdes detalhadas de competéncias e o sigilo
estratégico das agéncias de selecdo em relagdo aos setores econdmicos das
empresas contratantes. Para investigagdes futuras, sugere-se a expansao
metodoldgica por meio de abordagens qualitativas primarias, tais como entrevistas
em profundidade com diretores financeiros (CFOs) e recrutadores especializados,
com o intuito de validar e refinar o constructo do perfil do controller sob o prisma de
novos eixos emergentes na controladoria, como a inteligéncia artificial aplicada e

as métricas ESG.
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